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Einleitung

Die Phonie Serie ist eine Serie von Telekommunikationsanlagen (TK-Anlagen), die Ihnen (&sti-
ges Merken von Kennziffern und Rufnummern erspart. Das Prinzip der neuartigen Bedienung
mit "Vanity plus” basiert auf der internationalen Festlegung fir die Vanity-Bedruckung von
Telefonen. Dabei wurden willkirlich den Buchstaben des Alphabetes Ziffern zugeordnet. Es
wird damit erreicht, dass Sie sich nur noch Namen merken und Buchstaben wahlen, statt
Nummern lernen zu missen. Geben Sie einfach die 3 Anfangsbuchstaben der gewlinschten
Funktion entsprechend des abgebildeten Schemas ein. Die TK-Anlage setzt diesen Befehl
entsprechend um. Fir den gewlinschten Buchstaben driicken Sie die Taste nur einmal. Sie
wahlen fur LCR nur 5-2-7, fir ABC nur 2-2-2. Diese Bedienung erleichtert auch die Wahl aus
dem Telefonbuch. Sie kénnen Rufnummern inklusive der Namen im Telefonbuch speichern.
Die Auswahl eines Eintrags am Telefon erfolgt analog der Bedienung.

Beispiel fur die Wahl aus dem Telefonbuch: =~ [¥][%][5][ <]

Eintrage im Telefonbuch Auswahl mit

Adenauer
AGFA
Bellermann
Bergmann
Cerner

Sobald die TK-Anlage durch die Eingabe einen Namen eindeutig identifizieren kann, signali-
siert sie dies durch einen Dauerton. Die Wahl erfolgt automatisch. Durch die eingetragenen
Namen konnen die notwendigen Eingaben unterschiedlich lang sein. Ist Ihr Telefon nicht nach
dem obigen Schema beschriftet, wahlen Sie einfach statt der Buchstaben die Ziffernfolge.

Der Bedienung der TK-Anlage liegt ein einfaches Schema zu Grunde.

1. Schritt: Jede Funktion beginnt mit [¥]. Es folgt die Eingabe der ersten drei Buchstaben der
gewiinschten Funktion (automatische Wahl).

2. Schritt: Sie geben ein, was Sie mit dieser Funktion wollen, z.B. [§]-einschalten oder eingeben,

[%]-auschalten, [£]-l6schen

3. Schritt: Sie geben ein, woflr die Funktion gelten soll, z.B. | 4| & -Internrufnummer, 't] & -MSN
4. Schritt: Sie geben ein, was programmiert werden soll, z.B. Ziel der Umleitung, Nummer des
Anschlusses.

Den Schritt 1 hat jede Funktion. Die Schritte 2, 3 und 4 sind nur fir einige Funktionen notwendig.

Bei der Eingabe von Ziffern, Intern- oder Externrufnummern innerhalb der Schritte 2 bis 4 be-
ginnt die Ziffernfolge immer mit einem "Buchstaben”, z.B.

Internrufnummer oder Index

] = Mehrfachrufnummer (MSN]

Externrufnummer

7] =PIN

= Kurzwahlindex
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Einleitung

Die TK-Anlage ist fir den Anschluss an einen ISDN-Basisanschluss (DSS 1- Mehrgeratean-
schluss) bestimmt. An die analogen Teilnehmeranschliisse der TK-Anlage dirfen Sie alle
analogen Endgerate anschlieflen, die Sie auch am analogen Telekommunikationsnetz betrei-
ben dirfen. Jeder andere Gebrauch der TK-Anlage ist nicht bestimmungsgemaf und daher
unzulassig. Die TK-Anlage besitzt die Allgemeine Anschalteerlaubnis (AAE).




Einleitung

Wichtiges zur Nutzung von analogen
Endgeraten

An die Endgerateanschlisse lhrer TK-Anlage kdnnen Sie analoge Endgerate wie z.B., nor-
male Telefone (a/b-Telefone), Anrufbeantworter, Telefax der Gruppe 2 und 3 und analoge
Modems anschlief3en.

Das Wahlverfahren der analogen Endgerate kann das Mehrfrequenzwahlverfahren (MFV)
oder das Impulswahlverfahren (IWV] sein. Zur optimalen Nutzung aller Funktionen, sollten
die Endgerate auf MFV eingestellt sein. Die TK-Anlage erkennt selbstandig das jeweilige
Wahlverfahren.

Wenn Sie fir Ihr Telefon die "Externbelegung spontan mit intern” eingeschaltet haben (Aus-
lieferungszustand), erreichen Sie einen Internteilnehmer durch Wahl der #-Taste (Raute-Ta-
ste] und Internrufnummer (11, ..., 14). An Telefonen, z.B. Telefone im Impulswahlverfahren,
die keine #-Taste haben, bzw. diese nicht unterstitzen, ist dann keine Internwahl mdglich.
Einen Externteilnehmer erreichen Sie direkt nach Wahl der Externrufnummer.

Zur einfachen Bedienung der TK-Anlage, sollte Ihr Telefon eine *-Taste (Stern-Taste) haben.
An Telefonen, die keine *-Taste haben, bzw. diese Funktionen nicht unterstiitzen, konnen Sie
statt der *-Taste die Ziffern 99 driicken.

Bitte beachten Sie folgende Hinweise: Analoge Telefone mit MFV bendtigen fir die "Rickfra-
ge" eine Signaltaste (Rickfragetaste r) mit Flash.

In dieser Bedienungsanleitung sind alle Bedienschritte immer fir analoge Telefone mit MFV
angegeben. An analogen Telefonen mit IWV missen Sie bei der Riickfrage keine Signaltaste
dricken.

Die Funktionen eines analogen Telefons (z.B. Wahlwiederholung, Kurzwahl) kénnen Sie auch
im Zusammenspiel mit hrer TK-Anlage nutzen. Die Bedienung dieser Funktionen entneh-
men Sie bitte der Bedienungsanleitung des betreffenden Telefons.

Achten Sie bei der Bedienung auf die akustischen Signale Ihrer TK-Anlage. Sie horen den
Quittungston, wenn Sie eine * -Prozedur erfolgreich abgeschlossen haben. Andernfalls hé-
ren Sie den Fehlerton (Besetztton).

An analoge Telefone mit Anzeige der Rufnummer des Anrufers Gbermittelt die TK-Anlage die
Rufnummer [CLIP-Funktion), sofern diese vom Anrufer ibermittelt wird. B

Fir den Modem-Betrieb (56k bzw. V.90 mit 56600 bps, ggf. Reduzierung durch Ubertragungs-
wege und Leitungen auf V.34+ Standard 33600 bps) wird empfohlen, den Port tber den PC-
Konfigurator auf "Externbelegung spontan” einzustellen. Andernfalls ist es unbedingt erfor-
derlich, das Modem auf Blindwahl zu konfigurieren, da die meisten Modems den Wahlton ei-
ner TK-Anlage nicht erkennen. Die Blindwahl wird bei den Modems, die mit dem Hayes-Be-
fehlssatz arbeiten, mit Hilfe der X0 ... X4 Parameter eingestellt.
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Piktogramme und Tasten

Die Bedienung jeder Funktion der TK-Anlage wird durch die Darstellung mit Piktogrammen

anschaulich und einpragsam erlautert.

Piktogramme

) Akustisches Anrufsignal
(Tonruf]

FUN Horer abnehmen

BR Rufnummern, Code-

nummern (PIN) eingeben

L Tone, die Sie im Horer ho-
ren, z.B. Quittungston

Tasten

@ Rickfragetaste (Signaltaste,
Flashtaste] zur Rickfrage
wahrend eines Gesprachs

Zifferntasten zur Eingabe
9 von Rufnummern, z.B. "9",
oder Buchstaben "X" (Vanity-
Wahl)

Die Leuchtdioden (LED) der COM-Line

Griine LED - Die Funktions-LED

- leuchtet standig, wenn die TK-Anlage in
Betrieb ist,

- blinkt langsam, wenn eine Umleitung zu
einem Externteilnehmer in der ISDN-Ver-
mittlungsstelle [Vst) eingerichtet ist,

- blinkt schnell, wenn ein Eintrag in der An-
rufliste der TK-Anlage vorliegt [diese An-
zeige hat Vorrang vor einer Umleitung)

Gesprach flhren

Hdorer auflegen

J
A
X Konferenz

Raumiberwachung per Tele-
fon

Stern-Taste zum Einleiten
bestimmter Funktionen ([%] -
Prozeduren)

Raute-Taste zur Internwahl
@ bei spontaner Amtsholung,
Abschluss einer Eingabe

Rote LED - Die Besetzt-LED

- blinkt langsam, wenn eine Wahlleitung
(ein B-Kanal] belegt ist,

- leuchtet standig, wenn beide Wahlleitun-
gen (beide B-Kanale) belegt sind.



Installation

Lieferumfang

- 1ISDN-TK-Anlage

2 Dibel und Schrauben

2 Schraubklemmen 4polig

1 ISDN-Anschlusskabel, Lange 1,5 m
1 PC-Anschlusskabel (V.24)

Steckernetzteil

- 1 PC-Anschlusskabel USB, Ldnge 3 m
(nicht AC 14)

- 1230 V-Steckernetzgerat
- 1 Bedienungsanleitung
- 1 CD-ROM mit TK-Suite

Grin: Funktions- 1

-
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sen
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Anschlussfeld

Anschlussseite

Abb. 1: TK-Anlage mit Steckernetzteil
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Die Zahlen vor den Schrégstrichen stehen fiir die Portnummerierung der AC 14 und
AC 14 WebPhonie, die Zahlen hinter den Schragstrichen fir die Portnummerierung der AC 16

WebPhonie.

31 15

412 206

Anschliisse der AC 14

- ISDN-
Anschluss

Durchgefiihrter Externer S0-Bus

. V.24-Schnittstelle = et
Power: Anschluss fiir Steckernetzteil ?

- La3 (¥ La SIS
- Lb3 1 Lol

- La4
. Lb&l

Endgerat 3

Endgerat 4
|



Installation

Anschliisse der AC 14 WebPhonie

S0: ISDN-

Anschluss
USB-Schnittstelle
! # —Durchgefihrter Externer S0-Bus
g V.24-Schnittstelle —_— e
TTRRRE—

Power: Anschluss fiir Steckernetzteil

SWEN Endgerat 1

Endgerat 3 ‘
ndgera b

Endgerat 4

S0: ISDN-

Anschluss
USB-Schnittstelle
! i urchgeftihrter Externer S0-Bus

V.24-Schnittstelle
Power: Anschluss fir Steckernetzteil — .

Endgerst 1 i SIEE Endgerat 5

Endgerat 2
|



Installation

Standort wahlen

Die TK-Anlage ist fiir den Betrieb auf dem Tisch oder fir die Montage an der Wand geeignet.

Stellen Sie die TK-Anlage nur in einem trockenen und nicht explosionsgefahrdeten Raum auf.
- Umgebungstemperatur: 5°C bis 40°C
- Luftfeuchte: max. 70 % (nicht kondensierend)

Sie darf nicht aufgestellt werden:

- in der Nahe von Klimaanlagen, Heizkorpern

- an Orten mit direkter Sonneneinstrahlung

- in der Nahe von Gerdten mit unzuldssigen Storstrahlungen
- in UbermaBig staubhaltiger Umgebung

- an Orten, wo sie mit Flissigkeiten bespritzt werden kdnnte.

230 V Netzversorgung

Die TK-Anlage ist ohne Funktion bei Ausfall der 230 V-Netzspannung.
Verwenden Sie nur das mitgelieferte Steckernetzgerat Modell No.: TST 533238 A

AnschlieBbare Endgerate

An die TK-Anlage konnen Sie vier (sechs an der AC 16 WebPhonie) analoge Endgerate an-

schlieflen. Sie kénnen alle analogen Endgerate anschlieflen, die Sie auch am offentlichen

Telekommunikationsnetz betreiben diirfen. Mogliche analoge Endgerate sind:

- Telefone (a/b-Telefone]

- Faxgerate Gruppe 3

- Anrufbeantworter )

- Modem 56k bzw. V.90 mit 56600 bps, ggf. Reduzierung der Ubertragung durch
Ubertragungswege und Leitungen auf V.34+ Standard 33600 bps).

An analoge Telefone mit Anzeige der Rufnummer des Anrufers Ubermittelt die TK-Anlage die

Rufnummer (CLIP-Funktion), sofern diese vom Anrufer Gbermittelt wird.

Zur optimalen Nutzung aller Funktionen, sollten die Endgerate auf Tonwahl (MFV) eingestellt

sein und Uber eine Flash-, * - und # -Taste verfiigen. Die TK-Anlage erkennt im Aus-

lieferungszustand eine Flashzeit von 50 - 600 ms.

Sie kénnen auch Endgerate mit Impulswahl (IWV) anschlieBen. Die TK-Anlage erkennt das

Wahlverfahren selbstandig. An einem Endgerat mit IWV wahlen Sie nach dem Anschlieen

eine Ziffer gréfer 1.

Hinweise zur Umstellung des Wahlverfahrens und der Flashzeit der Telefone entnehmen Sie

bitte den Unterlagen der Telefone. Sie kdnnen in die TAE-Buchsen TAE-Stecker mit N- oder

F-Codierung stecken.

Hinweise zum ISDN-Anschluss (S0)

Die TK-Anlage ist fir den Anschluss an einen ISDN-Basisanschluss (Mehrgerateanschluss)
bestimmt. An diesem Anschluss konnen Sie weitere ISDN-Endgerate betreiben, z.B. lhren
PC mit ISDN-Karte, ein ISDN-Telefon u.a. Der Mehrgerateanschluss kann als ISDN-Bus
ausgefihrt sein, der am NTBA angeschlossen ist. Bis zu 12 ISDN-Dosen (IAE oder UAE]
kénnen zu diesem Bus gehdren. Aufler Ihrer ISDN-TK-Anlage kdnnen Sie bis zu sieben wei-
tere ISDN-Endgeréate an den ISDN-Bus anschlieflen.

| -4




Installation

Stecken Sie den Westernstecker des Steckernetzteils in die mit "Power” bezeichnete

Buchse, bis er horbar einrastet.

- Stecken Sie einen Westernstecker des ISDN-Anschlusskabels in die mit "S0" bezeichnete
Buchse, bis er horbar einrastet.

- Stecken Sie den anderen Westernstecker des ISDN-Anschlusskabels in den NTBA [NT)
oder eine installierte ISDN-Dose.

- Stecken Sie die TAE-Stecker lhrer Endgerate in die TAE-Buchsen der TK-Anlage.
Im Auslieferungszustand sind bei der AC 14 /AC 14 WebPhonie die Anschlisse 1 und 2 auf
Telefon, Anschluss 3 auf Anrufbeantworter und Anschluss 4 auf Kombiport, z.B. fir Fax
eingestellt.

- Im Auslieferungszustand sind bei der AC 16 WebPhonie die Anschliisse 1 bis 4 auf Telefon,
Anschluss 5 auf Anrufbeantworter und Anschluss 6 auf Kombiport eingestellt.

- Stecken Sie das Steckernetzteil in eine 230 V- Steckdose. Die grine LED leuchtet.

- Sie kénnen nun telefonieren. Nach Abheben des Horers hdren Sie den Externwahlton und
kénnen jeden externen Teilnehmer anrufen.

- Bei einem Anruf auf einer Ihrer Rufnummern (MSN] klingeln die Endgerate 11, 12, 13

Zur Eingabe lhrer Mehrfachrufnummern (MSNs), Anderung der Rufzuordnung und Einstel-

lung weiterer Funktionen lesen Sie weiter im Kapitel "Programmierung”.

TK-Anlage mit gedffnetem Anschlussfeld

TAE-Buchsen

FHi|

Internrufnummer 14

Endgerat 3
Internrufnummer 13

Endgerat 2
Internrufnummer 12

Endgerat 1
Internrufnummer 11

Endgerat 4



Installation

- Markieren Sie an der Wand zwei vertikale Bohrldcher im Abstand von 125 mm.

- Achten Sie beim Anzeichnen der Bohrldcher, dass sich an diesen Stellen keine verdeckt
geflihrten Leitungen (Gas-, Wasser-, Stromleitungen, 0.3.) befinden

- Bohren Sie die zwei Bohrlocher.

- Schlagen Sie die Dibel bindig zur Wand ein.

- Drehen Sie die zwei Schrauben so weit ein, bis der Schraubenkopf ca. 4 mm Abstand von
der Wand hat.

- Hangen Sie die TK-Anlage auf die Schrauben und ziehen Sie die TK-Anlage an der Wand
nach unten bis zum Anschlag.

Endgerate an separate TAE-
Anschlussdosen anschlieBen

Méchten Sie Ihre Endgerate an separate TAE-Anschlussdosen anschlief3en, finden Sie unter
dem blauen Deckel das Anschlussfeld fiir die steckbaren Anschlussklemmen.

Ziehen Sie das Steckernetzgerat aus der 230 V-Netzsteckdose, bevor Sie den Deckel des
Anschlussfeldes entfernen und Arbeiten am Anschlussfeld durchfihren. Setzen Sie den
Deckel wieder auf, bevor Sie das Steckernetzgerat wieder in die Netzsteckdose stecken.

Zum Offnen des Anschlussfeldes greifen Sie an der Anschlussseite der TK-An-
lage unter den blauen Deckel und ziehen den Deckel kraftig nach unten ab.

Die Belegung der Endgerateanschlisse ist im Anschlussfeld dargestellt.

Zur Sicherstellung einer einwandfreien Funktion der TK-Anlage und der ange-
schlossenen Endgerate sollten Sie die Endgerate entweder Uber TAE-Buchsen
oder Uber die steckbaren Anschlussklemmen anschlieen! D.h. ist ein Endgerat
direkt Uber eine TAE-Buchse angeschlossen, z.B. Anschluss 1, sollte kein zwei-
tes Endgerat Uber die Anschlussklemmen an dem gleichen Endgeratean- hen des Dek-
schluss, z.B. La1/Lb1, angeschlossen werden. kels

Die Anschlisse La und Lb der steckbaren Anschlussklemmen verbinden Sie mit den An-
schliissen 1 und 2 der separaten TAE-Anschlussdosen.

Zum Verbinden kdnnen Sie handelstbliche Fernmeldeleitungen verwenden.

Wir empfehlen: Fernmeldeleitungen J-Y (St} Y

Leitungslange zwischen TK-Anlage und Anschlussdosen: max. 800 Meter bei 0,6 mm Ader-
durchmesser.

Zum Schlieflen des Anschlussfeldes
setzen Sie den Deckel flach auf die —
Fuhrungen. Schieben Sie den Deckel ”

kraftig nach oben, bis er horbar einra-AC 14: Endgerat 3 IR @ Y| AC 14: Endgerat |
stet. AC 16: Endgerst 1 | [ENEI@ N AC 16: Endgerat 5
Bitte beachten Sie, dafi sich die Bele- \c 14. Endgerat 4 | [ 8V AC 14: Endgerst 2
gung des Anschlussfeldes der AC16 ¢ 14. Endgerst 2 | I8 Lb NSRS Endgerét 5
von den anderen Anlagen der Com- 1
Line unterscheidet!

Abb. 6: Gedffnetes Anschlussfeld
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Mehrfachrufnummern schnell eingeben _

Unkompliziert und schnell kénnen Sie die Mehrfachrufnummern (MSN), unter denen Sie er-
reichbar sind, in die TK-Anlage eingeben. An jedem Anschluss geben Sie mit dieser Funktion
die MSN ein und gleichzeitig ist das entsprechende Endgerat in der Rufzuordnung fiir diese
MSN eingetragen.

Beispiel: An den Anschliissen 1, 2 und 3 geben Sie Ihre Telefonnummer ein (345678). Am
Anschluss 4 die Rufnummer fir Ihr Fax (345677). Damit erreichen Anrufer, die 345678 ge-
wahlt haben, Ihre Telefone und den Anrufbeantworter. Das Fax ist unter 345677 erreichbar.
Mehr Informationen siehe "Programmieranleitung”.

Programmiermodus starten: < [%][7] (Anlagen-PIN]  an &,

PRO
e e " -
Horer MSN Schnell speichern MSN- Mehrfach- Quittungston Horer
abnehmen Kenn- rufnummer auflegen
zeichen [MSN]eingeben
Programmiermodus beenden: & FIRPN
END

USB-Schnittstelle (Universal Serial Bus
(nur AC 14 WebPhonie, AC 16 WebPhonie)

An die USB-Schnittstelle der TK-Anlage kdnnen Sie einen PC mit USB-Schnittstelle an-
schlieflen. Die TK-Anlage verbindet den PC einfach und schnell mit dem ISDN. Der Einbau
einer ISDN-Karte in den PC ist nicht erforderlich.

Uber die USB-Schnittstelle kénnen Sie mit dem PC die TK-Anlage konfigurieren, die
Gesprachsdaten auslesen und TK-Phone sowie die TAPI-Schnittstelle nutzen. AufRerdem
steht [hnen mit der Kommunikationssoftware ein leistungsfahiges und universelles Kommu-
nikationsprogramm zur Verfiigung.

Im Kapitel K "Kommunikation per PC" erfahren Sie, wie Sie den PC tber die USB-Schnitt-
stelle an die TK-Anlage anschlieffen und wie Sie die Kommunikationssoftware installieren.

An die serielle V.24-Schnittstelle kénnen Sie einen PC anschlieen, zum Konfigurieren der
TK-Anlage, zur Gesprachsdatenauswertung und zum computerunterstiitzten Telefonieren
(CTI). Das PC-Anschlusskabel ist im Lieferumfang enthalten.
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Bedienung

Telefonieren

Mit Ihrer TK-Anlage kdnnen Sie kostenfreie Interngesprache zwischen den angeschlossenen
Endgeraten und Externgesprache zu beliebigen Externteilnehmern fihren.

Extern telefonieren

Fir ein Externgesprach belegt die TK-Anlage einen der zwei B-Kanale (Leitung) des ISDN-
Anschlusses. Im Auslieferungszustand ist fir jeden Anschluss die Externbelegung “"spontan
mit intern” eingestellt. D.h. nach Abheben des Hdrers héren Sie sofort den Externwahlton.
Sie kdnnen die gewiinschte Rufnummer sofort wahlen.

Intern telefonieren

Die Internteilnehmer lhrer TK-Anlage erreichen Sie tber die Internrufnummern 11
(Anschluss 1), 12 [Anschluss 2), 13 [Anschluss 3) und 14 [Anschluss 4).

Mit der Einstellung "Externbelegung spontan mit intern” erreichen Sie den Internteilnehmer
mit der Vorwahl einer [#].

Telefonieren - "Externbelegung spontan
mit intern” (Auslieferungszustand)

LS LI - J PN
Extern
anrufen Hérerabnehmen Externrufnummer Freiton, Teilneh- Teilnehmer hebtab, Gesprach beenden,
Externwahlton eingeben mer wird gerufen Gesprach fihren Horer auflegen

Die spontane Externbelegung (Amtsholung] ist nur direkt nach Abnehmen des Horers még-
lich. Wenn Sie in Rickfrage einen Externteilnehmer anrufen wollen, miissen Sie mit der
"[0]" ein Amt (B-Kanal) holen.

Ubermittlung lhrer Rufnummer - Bei der Externbelegung wird die Ihnen zugeordnete
Mehrfachrufnummer (MSN] der TK-Anlage an die ISDN-Vermittlungsstelle gesendet. Die
Verbindungskosten werden dort unter dieser Rufnummer gefiihrt. Diese Rufnummer wird
auch einem angerufenen ISDN-Teilnehmer Gbermittelt, vorausgesetzt, die Ubermittlung Ih-
rer Rufnummer ist freigegeben.

Wie Sie die Verbindungskosten unter einer anderen MSN abrechnen kénnen, steht unten un-
ter "Externbelegung mit bestimmter MSN™.

Kombigeratanschluss: Ein Endgerdt an einem Anschluss, der als Kombigerat eingestellt ist
(im Auslieferungszustand Anschluss 4}, sendet den Dienst Telefon.

PN - @ - - J
Intern
anrufen Horer abnehmen Raute-Taste  Intern- Internrufnr. Freiton, Teilneh- Teilnehmer hebt ab,
Externwahlton dricken wahlton  eingeben  merwird gerufen  Gesprach fihren

Umstellung der Externbelegung

Sie kénnen die "Externbelegung spontan mit intern” ausschalten und missen dann zur
Externbelegung die [0] wahlen.

Aus
& HIC -
Hérer EXTernbelegung Auswahl Quittungston Horer auflegen

abnehmen spontan mit intern
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Umstellung der Externbelegung

Eine weitere Variante der Externbelegung konnen Sie nur iiber den PC-Konfigurator ein-
stellen. Mit der "Externbelegung spontan” belegt die TK-Anlage schon beim Abheben des
Horers einen B-Kanal. Interngesprache und [*] - Prozeduren sind nicht mdglich. Sie ist fiir
Endgerate, die nur Externverbindungen bedienen, z.B. Fax oder Modem geeignet.

Telefonieren - "Externbelegung spontan mit

intern” aus

Extern & s 0] e e J

telefo-

nieren Horerabnehmen Externbelegung Extern- Externrufnr.  Freiton, Teilneh- Teilnehmer hebt ab,
Internwahlton mit "0" wahlton  eingeben mer wird gerufen Gesprach fihren

Externbelegung am Kombigeratanschluss - Nach Wahl der Kennziffer “[1][0]" am
Kombigeratanschluss (statt "[0]") belegt die TK-Anlage auch eine Leitung. Sie kennzeichnet
die Verbindung aber mit dem Dienst Telefax. Bei der Belegung mit “[0]" ist die Kennzeich-
nung Dienst Telefon.

Ubermittlung Ihrer Rufnummer - Bei der Externbelegung wird die [hnen zugeordnete
Mehrfachrufnummer (MSN] der TK-Anlage an die ISDN-Vermittlungsstelle gesendet. Die
Verbindungskosten werden dort unter dieser Rufnummer gefiihrt. Diese Rufnummer wird
auch einem angerufenen ISDN-Teilnehmer Gbermittelt, vorausgesetzt, die Ubermittlung Ih-
rer Rufnummer ist freigegeben.

Wie Sie die Verbindungskosten unter einer anderen MSN abrechnen kénnen, steht unten un-
ter "Externbelegung mit bestimmter MSN™.

Intern A - J A
telefo- ) . . : .
. Horer abnehmen  Intern- Freiton, Teilneh- Teilnehmer hebt Gesprach beenden,
nieren Internwahlton rufnummer mer wird gerufen ab, Gesprach fiih-  Horer auflegen
eingeben ren

Externbelegung mit bestimmter MSN

Bei der Externwahl konnen Sie gezielt eine andere als die zugewiesene MSN auswahlen. Sie
erreichen damit eine Geblhrentrennung z.B. fur privat und dienstliche Gespréache.

¢ M | [ =S| [vNe Mo gam goo

- : ¥ Ed ¥ J
Horer MSN belegen MSN MSN Eingabe Externrufnr.  Gesprach
abnehmen Kennzeichen  eingeben abschliessen  eingeben fihren

Eine Leitung reservieren

Héren Sie nach der Externbelegung (z.B. mit "0") den Besetztton, dann sind beide Leitungen
(B-Kanale) besetzt. Die rote LED leuchtet. Reservieren Sie sich eine Leitung. Sobald eine Lei-
tung frei ist, ruft Sie die TK-Anlage an. Nach Abnehmen des Horers héren Sie den
Externwahlton und konnen die Externrufnummer eingeben.

~ (0] ~ R]
Hérer Externbelegung, z.B. REServieren einer Quittungston Hérer auflegen

abnehmen "0, Besetztton. Kei- Leitung
ne Leitung frei

—
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Hinweise

Externberechtigung (Berechtigung) -

Héren Sie bei der Externbelegung mit “0" statt des Externwéhltons den Fehlerton (Besetzt-
ton), ist fir Ihr Telefon die Berechtigung “Keine" programmiert. Sie kénnen nur ankommen-
de Externgesprache annehmen.

Sperrbereich - Ist fiir hr Telefon der Sperrbereich der TK-Anlage programmiert, kénnen Sie
die Externrufnummern nicht wahlen, die im Sperrbereich liegen. Sie horen den Fehlerton.
Intern anrufen - An Telefonen mit spontaner Externbelegung, die keine [#]-Taste (Raute-Ta-
ste] haben oder nicht unterstitzen, ist keine Internwahl moglich.

MFV-Nachwahl ist bei allen bestehenden Intern-und Externverbindungen mdglich Sie kdn-
nen Ziffern und Zeichen ([1]...[0], [*] und [#]) nachwé&hlen.

Leitung reservieren- Die TK-Anlage ruft Sie 60 Sekunden lang, wenn die reservierte Leitung
freiist. Die Reservierung wird nach einer Minute geldscht, wenn keine Verbindung zustande
gekommen ist. An Telefonen, die keine [¥]-Taste (Stern-Taste) haben oder nicht unterstit-
zen, miissen Sie statt der [¥]-Taste die Ziffern [9][9] driicken.

Anrufe entgegennehmen

Durch verschiedene Rufrhythmen an lhrem Telefon konnen Sie Intern- und Externrufe un-
terscheiden. Vorausgesetzt, Ihr Endgerat unterstiitzt die verschiedenen Rufrhythmen.
Wenn |hr Telefon klingelt und Sie den Horer abnehmen, sind Sie mit dem Anrufer verbun-
den. Durch Auflegen des Horers kdnnen Sie jederzeit das Gesprach beenden.

Anklopfen - Wahrend Sie telefonieren erhalten Sie einen Anruf. Es wird angeklopft. Sie ho-
ren einmal den internen Anklopfton (Internanruf) oder mehrmals die externen Anklopfténe
(Externanruf). Sie konnen den Anruf annehmen und zwischen beiden Gesprachen makeln.
Das externe Anklopfen kdnnen Sie abweisen. Weisen Sie den anklopfenden Anrufer ab, hort
der Anrufer den Besetztton, wenn nur |hr Telefon gerufen wird. Werden mehrere Telefone
gerufen (siehe Rufzuordnung), wird nur der Anklopfton abgeschaltet.

Sie werden angerufen

(%) LN J

Ihr Telefon klingelt  Hérerabnehmen  Gespréach fihren

Es wird angeklopft - Anruf annehmen
(1. Variante)

J - LS ) LS J
Sie fihren ein Gesprach Horer auflegen Automatischer Anruf Hérer abnehmen  Gesprach fiihren
und horen den Anklopf- vom Anklopfenden
ton

Es wird angeklopft - Anruf annehmen

(2. Variante)

J o R] 0] J
Sie fiihren ein Ge- Riickfrage, Anruf annehmen Gespréch fiihren
sprach und horen den Gesprach wird
Anklopfton gehalten
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Anklopfen abweisen

o R] J

Sie fihren ein Gesprach Rickfrage, Gesprach wird ABWeisen des An- Gesprach
und horen den Anklopfton gehalten klopfenden weiterfiihren

Hinweise

Den Anklopfton horen beide Gesprachspartner. Sie héren beim Heranholen eines Anklopfen-
den den Fehlerton, wenn beim internen Anklopfen der andere Gesprachspartner gemeint ist.
Zurlck zum gehaltenen Teilnehmer:

- zum Externteilnehmer mit [R][0]

- zum Internteilnehmer mit [R] + Internrufnr.

Anklopfschutz

Wenn Sie nicht wollen, dass Internteilnehmer oder Externteilnehmer bei Ihnen anklopfen,
schalten Sie fir Ihr Telefon den Anklopfschutz ein. Auslieferungszustand: Anklopfschutz aus

Aus
- e, o~ -
Horer ANKlopfschutz Auswahl Quittungston Horer auflegen
abnehmen

Anklopfen intern

Durch Anklopfen konnen Sie sich bei einem besetzten Internteilnehmer bemerkbar machen.
Sie horen den internen Anklopfton. Der Teilnehmer hort in seinem Gesprach den internen
Anklopfton. Legt Ihr gewiinschter Teilnehmer auf, erhalt er sofort Ihren Anruf.

Nimmt er hren Anruf nicht an, leiten Sie den Riickruf ein, wenn Sie den Horer auflegen.
Sobald der Teilnehmer wieder frei ist, erhalten Sie den automatischen Rickruf. Ihr Telefon
klingelt. Sie heben nur den Horer ab, der Teilnehmer wird dann automatisch angerufen.

- ~ R] a >

Horer Internteilnehmer  Besetztton Rickfrage RUEckrufintern /An-  Anklopfton
abnehmen anwahlen klopfen intern intern

J oder &

Internteilnehmer meldet Internteilnehmer meldet sich nicht. Hérer

sich, Gespréach fiihren auflegen. Sie leiten damit den Rickruf ein
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Hinweise

Sie kénnen nicht anklopfen bei einem Internteilnehmer,

- von dem bereits ein Rickruf erwartet wird,

- dessen Anschluss auf den Endgeratetyp Anrufbeantworter, Telefax, Modem oder Kombi-
gerat eingestellt ist,

- der an seinem Telefon den Anklopfschutz eingeschaltet hat.

Wollen Sie bei einem Internteilnehmer wiederholt anklopfen, ohne dass Sie ein Gesprach hal-

ten, missen Sie erneut anklopfen.

Ubergabe eines Gesprichs

Ein Externgesprach konnen Sie an einen anderen Internteilnehmer oder Externteilnehmer
ubergeben. Bei der internen Ubergabe sind zwei Arten moglich.

Ubergabe intern mit Ankiindigung

Sie rufen den Internteilnehmer in Ruckfrage an, kiindigen das Gesprach an und legen den
Horer auf. Damit haben Sie das Gesprach ubergeben

Ubergabe intern ohne Ankiindigung

Sie rufen den Internteilnehmer in Rickfrage an und legen den Horer auf, ohne mit dem
Internteilnehmer zu sprechen. Der Internteilnehmer erhalt einen Anruf. Nimmt er den Horer
ab, dann ist er mit dem Teilnehmer verbunden.

Bei der Ubergabe extern (ECT) ist nur die Ubergabe mit Ankiindigung méglich. Sie rufen den
Externteilnehmer in Riickfrage an und kiindigen das andere Externgesprach an. Mit der
Wahl der Kennziffer ibergeben Sie das Gespréach.

Voraussetzung fur die Ubergabe extern ist, dass der ISDN-Dienst ECT in der ISDN-Vermitt-
lungsstelle verflgbar ist.

Ubergabe intern mit Ankiindigung

J R] J A
Externgesprach Ruckfrage, Extern- Internrufnummer Externgesprach Externgesprach
fihren gesprach wird gehalten  eingeben ankindigen tbergeben

Ubergabe intern ohne Ankiindigung

ooo

866

8aa
o

Externgesprach Ruckfrage, Extern- Internrufnummer Externgesprach
fihren gesprach wird gehalten eingeben Ubergeben

I
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Ubergabe extern
; R [ ; >
1. Extern- Rickfrage,1. Extern- Leitung Externrufnummer 2. Externgesprach
gesprach fih- gesprach wird gehalten  belegen eingeben fihren
ren
U °E “B- 3
R] -
Rickfrage, 2. Extern- UEBergabe des Horer auflegen
gesprach wird gehalten Externgesprachs
Hinweise

Bei der Ubergabe extern miissen Sie die Leitung immer mit der "[0]" belegen. Auch dann,
wenn am Telefon die "Externbelegung spontan mit intern” eingeschaltet ist.

FUr das nach extern Ubergebene Gesprach tragen Sie die Gesprachskosten.

Ubergabe intern mit Ankiindigung

Meldet sich der Internteilnehmer nicht oder ist er besetzt, sind Sie nach [R][0] wieder mit
dem Externteilnehmer verbunden. Sie kdnnen ihn gegebenenfalls zu einem anderen Intern-
teilnehmer Ubergeben.

Wahrend der Rickfrage hort der gehaltene Externteilnehmer eine Melodie, wenn "Music-on-
Hold" (MoH] intern eingeschaltet ist.

0 .

Nach einer Ubergabe intern ohne Ankiindigung erhalten Sie nach 45 Sekunden einen
Wiederanruf, wenn der Internteilnehmer innerhalb dieser Zeit das Ubergebene Gespréach
nicht angenommen hat. Sie erhalten sofort einen Wiederanruf, wenn der Internteilnehmer
besetzt ist.

Nehmen Sie den Wiederanruf an, sind Sie wieder mit dem Externteilnehmer verbunden.
Nehmen Sie den Wiederanruf nicht an, bricht nach 60 Sekunden der Ruf ab.
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Automatische Wahl - Verbindung ohne
Wahl

Fur einen Notfall kénnen Sie an hrem Telefon die "Automatische Wahl” einschalten.

Wenn Sie den Horer abnehmen und danach keine Taste driicken, wahlt die TK-Anlage nach
10 Sekunden automatisch eine gespeicherte Externrufnummer. Bis dahin kdnnen Sie jede
Rufnummer normal wahlen. Die automatische Wahl wird nicht ausgefihrt.
Auslieferungszustand: Automatische Wahl aus

Automatische Wahl ein-/ausschalten

Aus
- (e -
Horer AUTomatische Wahl  Auswahl Quittungston Hérer auflegen
abnehmen

Automatische Wahl - Rufnummer
eingeben / loschen

Programmiermodus starten: &% (Anlagen-PIN} s &,

PRO
Eingeben B @
A< |[[U|[To

o oA

Loschen Externrufnummer (Ziel)

max. 24-stellig

Horer AUTomatische Auswahl Extern Q-Ton Hérer auflegen
abnehmen Wahl Kennzeichen

Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: & o
END

Hinweise

Uberpriifen Sie nach dem Programmieren der Externrufnummer die automatische Wahl. Au-
tomatische Wahl einschalten, Horer abnehmen, Wahl der Externrufnummer abwarten und
richtige Verbindung kontrollieren.

Ist der gerufene Teilnehmer besetzt, versucht die TK-Anlage alle 10 Sekunden erneut die
Externrufnummer zu wahlen. Nach 12 Versuchen bricht sie die automatische Wahl ab.
Horen Sie beim Einschalten der "Automatischen Wahl” den Fehlerton, ist keine Rufnummer
programmiert.

Ist die "Automatische Wahl" eingeschaltet, hdren Sie nach Abnehmen des Horers den
Sonderwahlton.
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Solange einer der beiden B-Kanale (.. Le|tungen ) Ihres ISDN-Anschlusses frei ist, erhalt ein
Anrufer keinen Besetztton. Sie horen in Ihrem laufenden Gesprach den Anklopfton, ggf. klin-
geln andere Telefone. Die Funktion .Besetztton bei Besetzt (Busy on Busy)” verhindert dies
(Lieferzustand: Aus fur alle MSN). Der Anrufer hort den Besetztton, wenn ein Teilnehmer
Uber die externe Rufnummer telefoniert.

“Busy on Busy" - kdnnen Sie fir jede Mehrfachrufnummer [MSN) Ihrer TK-Anlage ein- oder
ausschalten.

Auslieferungszustand: aus fir alle MSN

A EEE MSN eingeben, fir die @
LN us Busy on Busy ein-/ausge- - A
Ein

schaltet werden soll.

Hérer BUSy on Busy Auswahl  Auswahl: Hérer
abnehmen Busy-on-Busy ein/aus auflegen
fur einzelne MSN
fir Alle MSNs Ihrer TK-Anlage

Ein ISDN-Endgerat, das parallel zur TK-Anlage am Mehrgerateanschluss angeschlossen ist
und dem eine gleiche Mehrfachrufnummer (MSN) wie der TK-Anlage zugeordnet ist, wird
immer gerufen. Unabh&ngig davon, ob fir diese MSN - "Besetztton bei Besetzt” in der TK-
Anlage ein- oder ausgeschaltet ist. Der Anrufer hort den Freiton.

Fangen - Identifizieren boswilliger Anrufer _

Das Leistungsmerkmal “Identifizieren boswilliger Anrufer” konnen Sie nur nach besonde-
rem Auftrag bei Ihrem Netzbetreiber nutzen, sofern er es bereitstellen kann.

Die ISDN-Vermittlungsstelle speichert die Rufnummer des Anrufers, Ihre Rufnummer, das
Datum und die Uhrzeit des Anrufs. Sie konnen den Anrufer wahrend eines Gesprachs fest-
stellen lassen oder nachdem der Anrufer aufgelegt hat, aber noch bevor Sie den Horer auf-
gelegt haben.

; Gl ~ A

Externgesprach  Riickfrage FANgen Quittungston Horer auflegen
fihren

L -

Nach [R][*][F]&][¥] konnen Sie das Gesprach fortsetzen.

Bis Sie das Gesprach mit dem Anrufer fortsetzen oder abbrechen, hort der Anrufer eine Me-
lodie, wenn in der TK-Anlage "Music-on-Hold" (MoH] eingeschaltet bzw. extern eingespeist
ist.

Sie horen den Fehlerton:

- wenn das Identifizieren boswilliger Anrufer nicht mdglich ist.

- wenn der Anrufer von der Vermittlungsstelle nicht mehr festgestellt werden konnte.
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Fernsteuerung (Schaltbox)

Einige Funktionen der TK-Anlage konnen Sie von unterwegs, durch einen Telefonanruf, fern-

steuern.

Fernsteuerbar sind die Funktionen:

- Freischalten der TK-Anlage fir die Fernwartung und Fernkonfigurierung Ihrer TK-Anlage

- Kostenlimit fir einen Internteilnehmer der TK-Anlage festlegen

- Nachtschaltung ein-, ausschalten

- Raumuiberwachung ausfihren

- Timer ein-, ausschalten

- Umleitungen ein-, ausschalten

- Weiterschaltung intern ein-, ausschalten

Bedienungsschritte zur Fernsteuerung:

- Rufen Sie die Schaltbox Ihrer TK-Anlage tber die Mehrfachrufnummer [MSN] der Schalt-
box an.

Nach 2-3 Rufen héren Sie 5 Sekunden lang die interne Wartemusik (MoH) Ihrer TK-Anlage.

- Warten Sie das Ende der Wartemusik ab.

- Geben Sie innerhalb von 15 Sekunden den Box-PIN der Schaltbox als MFV-Zeichen mit ei-
nem MFV-Handsender oder MFV-Telefon ein, sonst trennt die TK-Anlage die Verbindung.
Bei korrekter Box-PIN horen Sie wieder 5 Sekunden lang die interne Wartemusik.

- Warten Sie das Ende der Wartemusik ab.

- Sie haben die Fernsteuerung durch die Schaltbox vorbereitet. Geben Sie jetzt die [%]-Pro-
zedur der gewlinschten Funktion ein. Genau so, wie Sie diese Funktion von einem internen
Telefon lhrer TK-Anlage eingeben.

& -~ - - ->

Horer Mehrfachrufnummer Freiton 5sinterne Music-  Box-PIN der Schalt- 5 s interne MoH

abnehmen der Schaltbox einge- 2bis3 Rufe  on-Hold [MoH] ab-  box innerhalb 15 s abwarten, bei kor-
ben warten! als MFV-Zeichen rekter Box-PIN

eingeben

[*]-Proze- "

dur der ge- . E Aus B Ig\]/]EgA/[\jJ;sncghetEen @

wiinschten | ||"N||% o e - &

Funktion Ein Alle MSNs

eingeben.

ispiel: NAChtschaltun Auswahl  Auswahl: ein/aus fir... Q-Ton Horer
Beispiel: 9
- MSN Kennzeichen und MSN eingeben auflegen

Nacht 9

schaltung Alle MSNs Ihrer TK-Anlage

Hinweise

Mit dem Quittungston (Q-Ton) am Ende der [*] -Prozedur ist die eingegebene Funktion aktiv.
Sie kénnen ggf. die ndchste |¥| -Prozedur eingeben. Mit Auflegen des Horers trennen Sie
Ihre Verbindung zur Schaltbox.

Nach jeder Falscheingabe der Box-PIN trennt die TK-Anlage die Verbindung. Nach drei
Fehlversuchen ist die Schaltbox fir min. 30 Minuten gesperrt.
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lhre Schaltbox - Sparwahl (Callthrough)

Die Rufnummer lhres ISDN-Anschlusses, die |hrer Schaltbox zugeordnet ist, verwenden Sie
als preisglnstige Vorzugsrufnummer (fragen Sie Ihren Mobilfachhandler). Rufen Sie vom
Handy Ihre TK-Anlage dariber an, konnen Sie aus dem Telefonbuch Ihrer TK-Anlage ein
Kurzwahlziel auswahlen. Die TK-Anlage stellt Uber die zweite Leitung eine Verbindung zu lh-
rem gewinschten Teilnehmer her (Durchrufen - Callthrough). Die Kosten fiir beide Verbin-
dungen konnen glinstiger sein, als eine Direktverbindung vom Handy.

Auch vom Urlaubsort telefonieren Sie so Uber |hren Festnetzanschluss und Ihr Gesprachs-
teilnehmer sieht die Festnetzrufnummer - nicht die Mobilfunkrufnummer.

Beim "Durchrufen” ist es von Vorteil, wenn Sie die Rufnummer lhres Handys in lhrer TK-An-
lage gespeichert haben. Identifiziert die Schaltbox bei Ihrem Anruf Ihre Handyrufnummer,
konnen Sie nach dem Quittungston sofort das Telefonbuch lhrer TK-Anlage nutzen und sich
verbinden lassen. Ist Ihre Handyrufnummer nicht gespeichert, miissen Sie den Zugang zur
Schaltbox tiber die Codenummer wahlen, wie er z.B. unter "Fernsteuerung (Schaltbox]" be-
schrieben ist. Nachdem Sie Uber die Schaltbox den internen Zugang zur TK-Anlage haben,
kénnen Sie jede fernsteuerbare Funktion Uber die zugehdrige -Prozedur bedienen.

Handyrufnummer eingeben / loschen

Programmiermodus starten: ot (Anlagen -PIN)  jan 2,

PRO
E\'ngeben § IEI

o868
'Goa

o H1A N s
- Loschen ~ -
Hérer HANdynummer Auswahl Extern Kennzeichen und Ruf-  Quittungston Hérer auflegen
abnehmen nummer eingeben

Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: o
END

Durchrufen von unterwegs (Callthrough)

ooo

K
5

- :
2 Kurzwahlindex

oBgg
'BEE

o

- V| g8 ~J
% Vanity o
Hérer Rufnummer  Quittungston  TELefonbuch Kurzwahlindex 000 Dauerton, wenn Freiton, Teil-
abnehmen  der Schalt- der TK-Anlage, bis 199 oder Name eindeutig nehmer wird
box (lhre wenn Handy- Vanity (Namen) identifiziertwurde.  gerufen.
Spar- nummer iden- eingeben Das Ziel wird nach ~ Teilnehmer
nummer) tifiziert wurde 4 Sekunden auto-  hebt ab, Ge-
eingeben matisch gewahlt sprach flhren
oder sofort nach
[#].
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Hinweise

Horen Sie statt des Freitons den Besetztton, ist entweder der Teilnehmer oder der 2. B-Ka-
nal besetzt. Nach ca. 10 Sekunden wird der Besetztton abgeschaltet und Sie kénnen ab

erneut einen Telefonbucheintrag auswahlen.

Follow me (Umleitung von)

Sie konnen alle Anrufe anderer Telefone, die vielleicht nicht besetzt sind, zu Threm Telefon
umleiten. Am umgeleiteten Telefon kénnen Sie weiterhin wie gewohnt telefonieren. Nach Ab-
heben des Horers erinnert der Sonderwahlton an die eingeschaltete Umleitung.

oc

Aus

: A G2 -
A * ra - A
3 6 5 Ein 4 :

Hérer FOLlow me Auswahl Intern Internrufnummer einge- Q-Ton Horer auflegen
abnehmen Kennzei- ben, von der Sie Rufe um-
chen leiten wollen

Hinweise

Anrufe konnen nur einmal umgeleitet werden. Zu Ihnen umgeleitete Anrufe werden an Ih-
rem Telefon signalisiert, auch wenn Sie an Ihrem Telefon eine "Umleitung zu" eingeschaltet
haben.

Rickrufe werden nicht umgeleitet.

Eine "Umleitung von" einem anrufgeschiitzten Telefon zu Ihrem Telefon ist maglich.

Heranholen von Rufen

Ein anderes Telefon klingelt. Sie kdnnen sich den Ruf an Ihrem Telefon heranholen.
Hat der Anrufbeantworter einen Externruf angenommen, kdnnen Sie das Externgesprach an
Ihrem Telefon Ubernehmen.

Heranholen eines Externrufes

3 PN J
Externruf an einem Hoérer an lhrem HOE, HeranhOlen Gesprach fih-
anderen Telefon Telefon abnehmen eines Externrufes ren

Hinweise

Kurzbefehl - statt [¥][F]['J[F](Heranholen eines Externrufes) konnen Sie den Kurzbefehl
(Auslieferungszustand] wahlen (siehe "Kurzbefehle programmieren”).
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Heranholen eines Internrufes

@ LS B J
Internruf an einem  Hérer an lhrem HOI, HeranhOlen Internrufnummer des an-  Gesprch fithren
anderen Telefon Telefon abnehmen eines Internrufes deren Telefons eingeben

Gesprach vom Anrufbeantworter iiberneh-

men

J A (H#] # J
Anrufbeantworter ~ Hérer an Ilhrem Internrufnummer Externgesprach
hat Externruf ange- Telefonabnehmen des Anrufbeant- flhren
nommen worters eingeben

Um ein Gesprach vom Anrufbeantworter ibernehmen zu kénnen, muss der
Endgerateanschluss als Anrufbeantworter programmiert sein.

Konferenz

In einer Konferenz telefonieren Sie mit zwei Teilnehmern gleichzeitig. Jeder hort, was ge-

sprochen wird.

Sie konnen als Konferenzleiter:

- eine Dreierkonferenz mit Internteilnehmern fihren oder

- eine Dreierkonferenz mit einem Externteilnehmer und einem Internteilnehmer fihren oder

- eine Dreierkonferenz mit zwei Externteilnehmern fihren. Dabei werden beide Leitungen
belegt.

) ®mE R/ . ¥
Sie fihren ein Riickfrage, Intern- Riickfrage- Riickfrage KONferenz Quittungston
Interngesprach  rufnummereinge- gesprach Konferenz mit drei Teil-

ben nehmern

J Rlo)® T oo
Sie fihren ein Riickfrage, "[0]" und Rickfrage- Riickfrage KONferenz Quittungston
Interngesprach Externrufnummer oder gesprach Konferenz mit zwei
oder Extern- Internrufnummer einge- Intern- und einem
gesprach ben Externteilnehmer
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Hinweise

Ein Externanruf wird der Konferenz mit dem externen Anklopfton signalisiert, wenn der ge-
rufene Teilnehmer in der Konferenz ist.

Der Konferenzleiter kann den Externruf bei freier Leitung (B-Kanal] mit [RI[*][¥][9[%] heran-
holen.

Wahrend des Externgesprachs ist der Konferenzleiter nicht mehr in der Konferenz. Er kann
sich mit [R][R] wieder in die Konferenz schalten, sofern er nicht den Hérer aufgelegt hat.
Legt ein Teilnehmer den Hdrer auf, ist er aus der Konferenz herausgeschaltet. Er kann nur
durch den Konferenzleiter mit [R][%][¥][?[¥] in die Konferenz zuriickgeholt werden.

Die Konferenz ist beendet, wenn der Konferenzleiter den Horer auflegt.

Least Cost Routing (LCR) - Kosten-
optimiertes Telefonieren

Den integrierten Least-Cost-Router programmieren Sie Uber den PC mit TK-Suite. Fiir acht
Vorwahlbereiche (Tarifbereiche] kénnen Sie nach Tageszeit und Wochentag (Mo-Fr, Sa/So)
definieren, welcher Provider (Netzanbieter) der fiir Sie glinstigste ist. Haben Sie den Least-
Cost-Router eingeschaltet, nimmt er automatisch anhand der Vorwahl den eingetragenen
Provider. Die Netzvorwahl fiir den aktuellen Netzanbieter wird automatisch vor |hre gewahlte
Externrufnummer gesetzt und gewahlt. Sie wahlen einfach wie gewohnt. Sollte der Provider
nach einer eingestellten Anzahl von Versuchen keine freie Leitung anbieten kénnen, nimmt
die TK-Anlage automatisch einen anderen vorher definierten Anbieter (Fallback].

Sie kdnnen an lhrem Telefon das Least Cost Routing ein-, ausschalten.
Auslieferungszustand: LCR aus

Ax Aus
2
? «L][#C][=R¢ 3
- s . -
3
Horer LCR Auswahl Quittungston  Hérer auflegen
abnehmen
Hinweise

Sie kdnnen trotz eingeschaltetem LCR entscheiden, welcher Netzanbieter fur eine Extern-

verbindung genutzt wird:

- Sie wahlen einfach die Netzvorwahl des gewiinschten Netzanbieters vor der Ortsnetzkenn-
zahl, z.B. 01033.

Zur Aktualisierung des Least-Cost-Routers finden Sie ein kostenloses Update im Internet
unter www.billiger-telefonieren.de oder www.xdial.de. Da die Angaben nicht von AGFEO ge-
macht werden, Ubernehmen wir fir die Richtigkeit keine Gewahr.

Wichtig! Zur Zeit des Druckes dieser Anleitung waren nicht alle ISDN-Leistungsmerkmale
bei allen Netzanbietern verfugbar (z.B. Ubermittlung der Rufnummer zum Angerufenen,
Ubermittlung der Verbindungsentgelte).
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Nachtschaltung

In der Rufzuordnung der TK-Anlage ist festgelegt, welche Endgerate, unter welcher
Mehrfachrufnummer gerufen werden.

Durch die Nachtschaltung und die Tagschaltung sind fur jede Mehrfachrufnummer (MSN] |h-
rer TK-Anlage zwei unterschiedliche Rufzuordnungen maglich.

Sie kdnnen die Nachtschaltung jederzeit, von jedem internen oder externen Telefon aus, fir
jede Mehrfachrufnummer Ihrer TK-Anlage einzeln ein- oder ausschalten. Von unterwegs
schalten Sie die Nachtschaltung, indem Sie die Schaltbox der TK-Anlage Uber die eigens der
Schaltbox zugeordneten Mehrfachrufnummer (MSN] anwahlen. Lesen Sie hierzu das Kapitel
“Fernsteuerung (Schaltbox]".

Nach dem Ausschalten der Nachtschaltung ist die Tagschaltung eingeschaltet.

Auslieferungszustand: Fir alle MSN - Nachtschaltung aus

Aus EE@ gewiinschte MSN IEI

eingeben
S * “No| [A=|[=C = T ~ N
MSNs
Hérer NAChtschaltung Auswahl  Auswahl: ein/aus fur... Q-Ton Horer
abnehmen MSN Kennzeichen und MSN eingeben auflegen

Alle MSNs Ihrer TK-Anlage

Sie haben zwei Méglichkeiten ein Externgesprach zu parken:

- Parken in der Telefonanlage. Wahrend des Parkens bleibt die Leitung [B-Kanal) belegt.

- Parken (Umstecken am Bus) in der ISDN-Vermittlungsstelle. Beim Parken in der Vermitt-
lungsstelle wird die Leitung (B-Kanal) frei. Dieses ISDN-Leistungsmerkmal kdnnen Sie
nur nutzen, wenn es |lhnen |hr Netzbetreiber zur Verfiigung stellt.

Parken in der Telefonanlage

Sie kénnen ein Externgesprach kurzzeitig unterbrechen, in der Telefonanlage parken, weil
Sie z.B.

- lhren Platz kurz verlassen missen,

- das Gesprach an einem anderen Telefon der Telefonanlage wiederaufnehmen wollen.
Jeder Internteilnehmer kann das Externgesprach wiederaufnehmen (entparken). Sind in der
Telefonanlage zwei Externgesprache geparkt, wird beim Entparken vorrangig das 1. Extern-
gesprach zurtickgeholt.

Wird das geparkte Externgesprach nicht innerhalb von 4 Minuten zuriickgeholt, erhalten Sie
einen Wiederanruf.

Fir das geparkte Externgesprach entstehen Verbindungskosten.
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Externgesprach in der Telefonanlage

parken
P |[A< |[~R 3
» Gl . -
Sie fiihren ein Rickfrage PARken Quittungston Horer auflegen. Das Ge-
Externgesprach sprach ist geparkt.

Externgesprach wiederaufnehmen

(entparken)
Pos <1[=Rs
e J
Horer PARken Das Gespréch ist entparkt,
abnehmen Externgesprach weiterfiihren

Parken (Umstecken am Bus) in der ISDN-Vermittlungsstelle

Sie kdnnen ein Externgesprach kurzzeitig unterbrechen, in der ISDN-Vermittlungsstelle par-

ken, weil Sie z.B.

- das Gespréch an einem anderen ISDN-Telefon am Mehrgerateanschluss (Bus) weiterfih-
ren wollen,

- ein Gesprach am ISDN-Telefon am Mehrgerateanschluss angenommen haben und das
Gesprach an einem analogen Telefon der TK-Anlage wiederaufnehmen wollen.

Beim Parken in der Vermittlungsstelle wird die Leitung [B-Kanal) frei.

Ein geparktes Gesprach missen Sie innerhalb von 3 Minuten wiederaufnehmen. Nach 3 Mi-
nuten trennt die ISDN-Vermittlungsstelle das geparkte Gesprach.

Da an lhrem ISDN-Anschluss mehrere Gesprache geparkt sein konnen, missen Sie jedes
geparkte Gesprach mit einer "Verbindungskennung” kennzeichnen.

Wie Sie ein Gesprdch mit einem ISDN-Telefon parken und wiederaufnehmen, entnehmen Sie
bitte der entsprechenden Bedienungsanleitung.

Externgesprach in der ISDN-Vermitt-
lungsstelle parken

J IE 4I % yeif)?ngubr:ngkez:r:ung - =

eingeben

Externgesprach Rickfra- IEI fiir ISDN Index Kenn- Q-Ton  Horer
fihren ge Elnparken zeichen auflegen
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Externgesprach wiederaufnehmen
(entparken)

- B yeiZTn[g ubni Z 59k] ez: r: ung J

Horer IAU fiir ISDN AUsparken  Index eingeben Das Gespréch ist entparkt,

abnehmen Kennzei- Externgesprach weiterfiihren
chen

Hinweise

An ISDN-Endgeradten am externen Mehrgerateanschluss, an denen zum Parken eine zwei-
stellige Verbindungskennung eingegeben werden muss, geben Sie [0][0] bis [0][9] ein, z.B.
[0][1]. Wollen Sie das Gesprach an einem analogen Telefon der TK-Anlage wiederaufneh-
men, geben Sie nur die 2. Ziffer, z.B. 1 ein. Die TK-Anlage versucht das Gesprach zunachst
einstellig zu entparken, fligt dann aber eine "0" zur Verbindungskennung hinzu, z.B. 01.
Horen Sie den Fehlerton beim Parken eines Externgesprachs, ist unter der eingegebenen
Verbindungskennung bereits ein Externgesprach geparkt. Nach [R][0] sind Sie wieder mit
dem Externteilnehmer verbunden.

Horen Sie den Fehlerton bei der Wiederaufnahme, ist kein Externgesprach unter der einge-
gebenen Verbindungskennung geparkt.

Fir das geparkte Externgesprach entstehen Verbindungskosten.
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Raumiiberwachung

Jedes analoge Telefon der TK-Anlage kénnen Sie zur akustischen Uberwachung des Raumes
nutzen, in dem es steht. Zum Beispiel zur Babyiiberwachung.

Sie rufen das wachende Telefon von einem anderen internen oder externen Telefon an und
horen in den Raum hinein.

Von unterwegs fihren Sie die Raumiberwachung durch, indem Sie die Schaltbox der TK-An-
lage Uber die eigens der Schaltbox zugeordneten Mehrfachrufnummer [MSN) anwéhlen. Le-
sen Sie hierzu das Kapitel "Fernsteuerung (Schaltbox)".

Die Raumiberwachung missen Sie an dem daflir vorgesehenen Telefon vorbereiten.

Raumiiberwachung vorbereiten

-

aI

Hérer in dem zu RAUmiiberwachung Quittungston Hérer neben dem
liberwachenden einleiten wachenden Telefon
Raum abnehmen ablegen
Raumiiberwachung von einem Intern-

teilnehmer

A B

Horer abnehmen Internrufnummer des wa- In den Raum hinein-

chenden Telefons eingeben  héren
Raumiiberwachung aufheben

&
—

Horer im tUberwachten
Raum auflegen

Hinweise

Als wachendes Telefon kdnnen Sie auch ein Telefon im Freisprechmodus verwenden.

Horen Sie nach dem Anwahlen des wachenden Telefons den Besetztton, wird der Raum be-
reits von einem anderen Anrufer Uberwacht.

Beachten Sie bitte beim Uberwachen, wenn Sie sprechen, sind Sie auch im tUberwachten
Raum zu horen.
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Riickfrage / Makeln

Sie kdnnen |hr Telefongesprach unterbrechen und zwischendurch ein Riickfragegesprach
mit einem zweiten Teilnehmer fihren.

Ihr 1. Gesprach wird gehalten. Anschlieend schalten Sie zum ersten Telefongesprach zu-
rick.

Ein gehaltener Externteilnehmer hort eine Melodie, wenn “Music-on-Hold" (MoH] einge-
schaltet ist.

Riickfrage intern/Makeln

ooo

ga0

Ban
Gl

1. Gesprach Ruickfrage Iqternrufnummer Rickfrage- Rickfragegesprach und 1.
fihren 1. Gespréach wird gehalten eingeben gesprach fihren  Gesprach werden gehalten

Ed
v

mit “[0]" zum Externgesprach oder
mit Internrufnr. zum Interngespréch J - usw.

zuriick zum 1. Gesprach 1. Gespréach fortsetzen

Riickfrage extern/Makeln

COm o] ® COR 5

1. Gesprach  Rickfrage "0" und Extern- Rickfrage- Rickfragegesprach und 1.
fihren 1. Gesprach wird gehalten rufnummereingeben gesprach fithren  Gesprach werden gehalten
g mit “[0]" zum Externgesprach oder J S usw.

mit Internrufnr. zum Interngesprach

zurlick zum 1. Gesprach 1. Gesprach fortsetzen

Riickfrage im Raum (Stummschaltung)

Sie kdnnen |hr Telefongesprach unterbrechen und zwischendurch mit jemand anderem im
Raum sprechen, ohne dass |hr Telefonpartner mithoren kann.

J R]

Intern- oder Verbindung wird gehalten, Sie kdnnen Telefongesprach  Horer auflegen
Externgesprach sprechen, ohne dass der Telefon- fortsetzen
partner mithoren kann

&
—

El
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Hinweise

Bei der Ruckfrage extern/Makeln mussen Sie die Leitung immer mit der “[0]" belegen. Auch

dann, wenn am Telefon die Externbelegung "spontan mit intern” eingestellt ist.

Wenn Sie wahrend einer Rickfrage den Horer auflegen:

- Ubergeben Sie ein gehaltenes Externgesprach an den Internteilnehmer, zu dem Sie in
Ruckfrage waren,

- erhalten Sie sofort einen Wiederanruf, wenn noch ein Gesprach gehalten wird.

Die Verbindungskosten fir das Externgesprach entstehen auch, wahrend Sie das Gesprach

halten.

Riickruf

Der Teilnehmer, den Sie erreichen wollen, telefoniert. Damit Sie nicht standig erneut anru-
fen mussen, aktivieren Sie einen Rickruf. Sobald er auflegt, erhalten Sie den Riickruf. Thr
Telefon klingelt. Sie heben nur den Hérer ab, der Teilnehmer wird dann automatisch ange-
rufen.

Riickruf bei Besetzt von einem Externteilnehmer ist nur maoglich, wenn Ihr Netzbetreiber
das ISDN-Leistungsmerkmal unterstitzt.

Sobald der Teilnehmer wieder frei ist, erhalten Sie den automatischen Rickruf.

o R] »oo

3

ooo
oggg
'Bo0

(s}

Hérer Teilnehmer Besetztton Rickfrage RUEckrufintern /An-  Anklopfton

abnehmen anwahlen klopfen intern / Rickruf intern / Quittungs-
bei Besetzt ton der ISDN-Ver-

mittlungsstelle

J oder N

Teilnehmer meldet sich, Teilnehmer meldet sich nicht. Horer aufle-

Gesprach fihren gen. Sie leiten damit den Rickruf ein
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Riickruf - Sie kénnen nacheinander mehrere Rickrufe einleiten [von jedem Intern-

teilnehmer).

Sie konnen keinen Rickruf einleiten von einem Internteilnehmer,

- von dem bereits ein anderer Teilnehmer einen Rickruf erwartet,

- der an seinem Telefon den Anrufschutz eingeschaltet hat,

- dessen Anschluss auf den Endgeratetyp Anrufbeantworter, Telefax, Modem oder Kombi-
gerat eingestellt ist,

- der an seinem Telefon den Anklopfschutz eingeschaltet hat.

Riuckruf von einem Internteilnehmer:
- Wenn Sie nicht abheben, wird der Ruckruf nach 60 Sekunden abgebrochen.
- Ein Rickruf wird geldscht, wenn das Rickrufgesprach zustande gekommen ist.

Ruckruf allgemein:

Sie haben einen Rickruf aktiviert:

- Wenn an lhrem Telefon der Anrufschutz eingeschaltet ist, wird der Anrufschutz voriiberge-
hend aufgehoben.

- Wenn an lhrem Telefon eine Rufumleitung eingerichtet ist, wird der Rickruf nicht umge-
leitet.

Bei Stromausfall: Eingeleitete Riickrufe werden geldscht.

An einem Kombigerat (Telefon/Fax) kénnen Sie das Leistungsmerkmal “Rickruf” nicht nut-

zen.

Riickruf bei Besetzt

- Horen Sie den Fehlerton, dann ist von lhrem gewtinschten Teilnehmer kein Ruckruf mdg-
lich. Das ISDN-Leistungsmerkmal "Rickruf bei Besetzt” ist z.B. in den Vermittlungsstel-
len nicht verfiigbar.

- Sollten Sie beim Ruckruf nicht erreichbar sein, wird der Riickruf nach 20 Sekunden abge-
brochen und geldscht. Ruckruf ggf. erneut einleiten.

- Ein Ruckruf wird geloscht, wenn das Rickrufgesprach zustande gekommen ist oder nicht
innerhalb 45 Minuten zustande gekommen ist.
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Ruhe vor dem Telefon (Anrufschutz)

Sie mochten nicht durch Anrufe gestort werden und schalten an lhrem Telefon den Tonruf
aus. Sie konnen weiterhin wie gewohnt telefonieren. Nach Abnehmen des Hérers erinnert
Sie der Sonderwahlton an den ausgeschalteten Tonruf.

Auslieferungszustand: Ruhe aus

2 | Aus (Ruhe aus)

? Komplett (alle Anrufe) a s
o 7 8 4 FLS
nur von Externanrufe
nurvon Internanrufe

4

Hérer RUHe Auswahl Quittungston Horer auflegen
abnehmen

Schloss (Wahlsperre) - Direktruf
(Babyruf)

Schloss - Sie kdnnen |hr Telefon vor unbefugter Benutzung sichern, indem Sie lhr Telefon

abschliefen.

Ist Ihr Telefon abgeschlossen, kdnnen Sie:

- Internteilnehmer nur tber [#] und Internrufnummer anrufen

- alle ankommende Gesprache annehmen und ggf. intern weitervermitteln.

- extern nur die gespeicherte Direktrufnummer (Babyrufnummer) und die gespeicherte Ruf-
nummer der automatischen Wahl wahlen. Die automatische Wahl missen Sie vor dem Ab-
schlieen des Telefons einschalten.

Telefon-PIN - Das Aufschlieffen des Schlosses konnen Sie durch Eingeben lhrer 4stelligen
PIN (Persénliche Identifikationsnummer) fur Ihr Telefon schiitzen. Horen Sie beim Aufschlie-
Ben den Besetztton, miissen Sie nach die PIN eingeben. Horen Sie den kurzen
Quittungston, ist keine PIN (Auslieferungszustand ] fir Ihr Telefon festgelegt.

Falls Sie die PIN vergessen haben, missen Sie sich an Ihren Fachhandler wenden. Nur er
kann die PIN zurlcksetzen.

Direktruf (Babyruf) - Das Telefon ist abgeschlossen. Nach Abnehmen des Hérers und Driik-
ken einer beliebigen Taste, auBBer der [*] - und [#] - Taste, wird automatisch die gespeicherte
Direktrufnummer gewahlt. Ideal fir Kinder, die noch keine Rufnummer wahlen kénnen.

Schloss aus/ ein

LN - (Telefon-PIN) Aus (aufschlieBen) " "
Ein (abschlieBen)

Horer SCHloss Auswahl Quittungston  Horer auflegen
abnehmen
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Telefon-PIN eingeben / léschen

5| E .
(Telefon-PIN] Eingeben 7] BB . .
Loschen

o

Horer PIN - Telefon ggf. alte PIN Auswahl PIN Kennzeichen und Q-Ton Horer
abnehmen eingeben PIN neu 4stellig (0000 auflegen
bis 9999) eingeben

Direktrufnummer eingeben / loschen

1

Programmiermodus starten: &% (Anlagen -PIN] & o=

Q-Ton  Hérer

Hérer DIRektrufnummer  Auswahl Externrufnummer (Direktrufnr.) ohne
auflegen

"0" [Externbelegung] und ohne eigene

abnehmen
Ortsnetzkennzahleingeben

AP

Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: &
END
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Telefonbuch - Rufnummern speichern
und wahlen

Im Telefonbuch kénnen Sie 200 Rufnummer mit Namen speichern. Uber die angeschlosse-
nen Endgerate konnen Sie Rufnummern unter einem bestimmten Kurzwahlindex oder unter
einem bestimmten Namen speichern.

Die Ziele des Telefonbuchs konnen alle Teilnehmer wahlen, unabh&ngig von der Extern-
berechtigung.

AuBer Externrufnummern kénnen Sie mit dem PC-Konfigurator auch [%]-Prozeduren im Te-
lefonbuch speichern. Damit kdnnen Sie alle Prozeduren auch an Telefonen nutzen, die
und [#] nicht unterstiitzen.

Die Auswahl einer Rufnummer aus dem Telefonbuch ist Uber einen Kurzwahlindex oder ei-
nen Namen maglich. Mit der Vanity-Wahl missen Sie sich den Kurzwahlindex nicht merken.
Geben Sie einfach den Namen ein. Sobald die TK-Anlage einen Eintrag eindeutig identifiziert
hat, hdren Sie einen Dauerton. Das Ziel wird nach 4 Sekunden automatisch gewahlt oder so-
fort nach Drucken der [#]. Bei einer Falscheingabe, d.h. mit der Eingabe wurde kein Ziel ge-
funden, horen Sie den Fehlerton (Besetztton) als negative Quittung.

Beispiel:

Eintrage im Telefonbuch Auswahl mit

Adenauer
AGFA

Bergmann
Cerner

Telefonbuch - Rufnummern wahlen

ooo

22 Kurzwahlindex
2

b3
V| = -
= H e ;
Vanity
Horer TELefonbuch Kurzwahlindex 000 Dauerton, wenn Freiton, Teil-  Teilnehmer
abnehmen bis 199 oder Vanity Name eindeutig nehmerwird  hebtab, Ge-
(Namen] eingeben identifiziertwurde.  gerufen sprach fihren

Das Ziel wird nach
4 Sekunden auto-
matisch gewahlt
oder sofort nach
Driicken der [#].
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Hinweise

Nach der Auswahl eines Ziels des Telefonbuchs kdnnen Sie weitere Ziffern nachwahlen.
Sie horen den Fehlerton (Besetztton) nach der Wahl eines leeren Telefonbuchziels.

Ist fir Ihr Telefon der Sperrbereich der TK-Anlage programmiert, konnen Sie die Telefon-
buch - Rufnummern nicht wahlen, die im Sperrbereich liegen. Sie héren den Fehlerton.

Kurzbefehl - statt (Aufruf des Telefonbuchs mit Vanity-Eingabe) kdnnen Sie
den Kurzbefehl [¥][0] (Auslieferungszustand) wahlen (siehe "Kurzbefehle programmieren”).

Telefonbuch - Rufnummer speichern /
loschen

(Anlagen -PIN] a2

Programmiermodus starten: o
PRO

Eingeben

Kurzwahlindex
" 000 bis 199

ooo
oBeg
et

Eingabe

RN °Er |[#L N
3 5 , "V 88
. Léschen 2 Name o IEI fortsetzen

Hérer TELefonbuch Auswahl Auswahl:

abnehmen Kurzwahl Kennzeichen und Kurzwahlindex 000 bis 199 ein-
geben, unter dem Sie eine Rufnummer speichern wollen.
Vanity Kennzeichen und Name eingeben. Ist der Name im
Telefonbuch eindeutig, hdren Sie einen Dauerton. Taste [#]
dricken, der Dauerton ist aus.

Tl o8 ] e A
Eingeben Kennzeichen und Ruf- Eingabe Quittungston Horer auflegen
nummer (ohne "0"-Wahllei- abschlieflen

tungsbelegung) oder [¥]-Proze-
dureingeben

Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: & 5
END

Hinweise

Bei der Vanity-Eingabe missen Sie fir die Eindeutigkeit der Namen sorgen. Geben Sie die
Namen mdglichst vollstandig ein. Fligen Sie zwischen Nachnamen und Vornamen mit der
Taste [o] ein Leerzeichen ein.

Ein am Telefon eingegebener Name erscheint im PC-Programm TK-Set als Ziffernfolge, da
es nur eine eindeutige Zuordnung der Buchstaben zu den Ziffern gibt.
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Timer (Zeitsteuerung mit Wochenprofil)

Die TK-Anlage stellt Innen 10 Timer zur Verfligung. Mit diesen Timern schaltet die TK-Anlage
zu bestimmten Zeiten und Wochentagen Funktionen ein oder aus.

Folgende Funktionen sind Uber die Timer steuerbar:

- Anrufvariante (Tag-, Nachtschaltung)

- Rufweiterschaltung (intern)

- Busy on Busy - Besetztton bei Besetzt

- Teilnehmerberechtigungen

- Schloss (Wahlsperre)

- Anrufschutz (Ruhe vor dem Telefon)

- Umleitung - Anruf zu einem anderen Telefon umleiten

Die Programmierung der Timer ist nur Gber das Programm TK-Set mdglich.

Jeden Timer konnen Sie von jedem Telefon ein- oder ausschalten.

Von unterwegs schalten Sie einen Timer, indem Sie die Schaltbox der TK-Anlage Uber die ei-
gens der Schaltbox zugeordneten Mehrfachrufnummer (MSNJ) anwéahlen. Lesen Sie hierzu
das Kapitel "Fernsteuerung (Schaltbox)".

Auslieferungszustand: alle Timer aus

2
v T T Wi Aus o) e .
- [ = o &
Ein
Horer TIMer Auswahl Index Kennzeichen und Index 0 Quittungston  Hérer auflegen

abnehmen bis 9 des Timers eingeben, den
Sie schalten wollen

Ubermittlung Ihrer Rufnummer

Ihre TK-Anlage bietet Ihnen die Mdglichkeit, die Ubermittlung Ihrer Rufnummer (MSN) zum
Gesprachspartner zu unterdriicken.
Zwei Varianten der Ubermittlung stehen lhnen im ISDN zur Verfligung:
- Ubermittlung der Rufnummer des Angerufenen zum Anrufer
Ihre Rufnummer (MSN] wird dem externen ISDN - Teilnehmer Gbermittelt, der Sie anruft.
- Ubermittlung der Rufnummer des Anrufers zum Gerufenen
Ihre Rufnummer (MSN) wird dem externen ISDN - Teilnehmer Ubermittelt, den Sie anru-
fen.
Auslieferungszustand: Ubermittlung der Rufnummer zum Gerufenen und zum Anrufer - ein.
Die Ubermittlung der Rufnummer und deren fallweise Unterdriickung sind ISDN-Leistungs-
merkmale und nur maglich, wenn Ihr Netzbetreiber bzw. Provider diese auch zur Verfligung
stellen

Ubermittlung Ihrer Rufnummer (MSN)
zum Anrufer ein-/ausschalten

Aus
+ R | [ Z| [A=
- e " *
3
Horer RZA  Rufnummer Auswahl Quittungston  Horer auflegen
abnehmen zum Anrufer
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Ubermittlung Ihrer Rufnummer (MSN) zum
Gerufenen ein-/ausschalten

Ax
2| Aus
T wRs | [woZ]| [ G 4
& HE “ -
Horer RZG, Rufnummer Auswahl Quittungston  Horer auflegen
abnehmen zum Gerufenen
Hinweise

Am Mehrgeriteanschluss wird |hre Ortsnetzkennzahl und lhre Mehrfachrufnummer (MSN])
tibermittelt (z.B. 030 87654323, die Ihnen durch Programmierung zugeordnet wurde.

Sie kdnnen bei der Externwahl zwecks Kostentrennung gezielt eine andere MSN ibermitteln.
Zur Belegung der Wahlleitung wahlen Sie statt der "0" die Prozedur-

- Mehrfachrufnummer - [#] - Externrufnummer.

Ubermittlung der Rufnummer des Anrufers
(CLIP)

Sehen, wer Sie anruft: An analoge Endgerate mit Anzeige der Rufnummer des Anrufers
(CLIP-Funktion] tbermittelt die TK-Anlage die Rufnummer, sofern diese vom Anrufer tber-
mittelt wird. Sogar der Name des Anrufers wird Gbermittelt, wenn Sie Name und Rufnum-
mer im Telefonbuch der TK-Anlage gespeichert haben. Zusatzlich wird Uhrzeit und Datum
angezeigt. Die einzelnen CLIP-Optionen missen bei der Programmierung aktiviert sein.

Die CLIP-Funktion kdnnen Sie an lhrem Telefon ein-/ausschalten.

Anzeige - Rufnummer/Name des Anrufers
(CLIP) ein-/ausschalten

Programmiermodus starten: o [%][7] (Anlagen-PIN] e A
PRO

A<l Aus

- . -
Ein

Hérer CLIP, Anzeige Auswahl Quittungston Horer auflegen

abnehmen der Rufnummer
des Anrufers

Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: o
END
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Umleitung - Anrufe zu einem anderen
Telefon umleiten

Umleitung durch die TK-Anlage:

Die TK-Anlage leitet alle Anrufe fir eine festgelegte Internrufnummer zu einem anderen, von
Ihnen angegebenen Ziel um. Ein Umleitungsziel kann ein anderer Internteilnehmer oder ein
Externteilnehmer sein.

Zur Umleitung eines Externrufes zu einer anderen Externrufnummer nutzt die TK-Anlage
beide B-Kanale (Leitungen).

Trotz Umleitung kénnen Sie weiterhin wie gewohnt telefonieren. Nach Abheben des Hérers
erinnert Sie der Sonderwahlton an die eingeschaltete Umleitung.

Umleitung durch die ISDN-Vermittlungsstelle:

Das Leistungsmerkmal "ISDN-Anrufweiterschaltung” konnen Sie nur nutzen, wenn es Ih-
nen |hr Netzbetreiber zur Verfigung stellt.

Dabei leitet die ISDN-Vermittlungsstelle alle Anrufe unter der festgelegten Mehrfach-
rufnummer zu einem anderen, von lhnen angegebenen, externen Ziel um. Die B-Kanale (Lei-
tungen) der TK-Anlage bleiben frei.

Es gibt drei Varianten der Umleitung: standig, bei Besetzt oder bei Nichtmelden nach 20 Se-
kunden.

Von unterwegs schalten Sie eine Umleitung, indem Sie die Schaltbox der TK-Anlage Uber die
eigens der Schaltbox zugeordneten Mehrfachrufnummer (MSNJ anwahlen. Lesen Sie hierzu
das Kapitel “Fernsteuerung (Schaltbox)".

Die griine LED der TK-Anlage blinkt langsam, wenn eine Umleitung nach extern eingeschal-
tet Ist.
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Umleitung programmieren und aktivie-
ren (einschalten)

Standig

V\]/eiter mit:
i 1) Int f lei-
® “B-] BeiBesetzt nternrurnummer umtel
o - ten oder

Nichtmelden [nach 20 ) 2) MSN umleiten

6

Hérer UMLeitung Variante eingeben
abnehmen
1) Intern- g8  Externrufnummer @
rufnummer °
umleiten «fl B8 Internrufnummer
durch die TK- - &
Anlage 'é B Kurzwahlindex

E
ooo
oBgg
'BEE

Name aus Telefonbuch (Vanity)

Intern Kennzei- Umleitungsziel : Quittungston ~ Hdrer
chen und Intern- Eingeben Kennzeichen fir... auflegen
rufnummer ein- Externrufnummer und Externrufnummer

geben, die Sie Internrufnummer und Internrufnummer

umleiten wollen Kurzwahlindex und Kurzwahlindex (000 bis 199)

Vanity und Name

aa8
88 Externrufnummer @

3
K] om . s
IE‘ 88  Kurzwahlindex L =

2) MSN umleiten

durch die ISDN-

Vermittlungs-

ooo
oBB8
'Goa

stelle B Nameaus Telefonbuch (Vanity)
MSN Kennzei- Umleitungsziel: Quittungston Hérer
chen und MSN Eingeben Kennzeichen fir... abwarten [max. auflegen

eingeben, die Sie Externrufnummer und Externrufnummer 1 Minute)
umleiten wollen  Kurzwahlindex und Kurzwahlindex (000 bis 199)
Vanity und Name
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Umleitung deaktivieren (ausschalten)

me  Intern-
]

rufnummer
o g8 -~ PLN
Horer DEAktivieren Auswahl Internrufnummer oder Q-Ton abwarten Horer
abnehmen lausschal- Intern- MSN eingeben, die Sie [max. 1 Minute) auflegen
ten) rufnummer  5ysschalten wollen
oder MSN

Umleitung aktivieren (einschalten)

s Intern-
4 & rufnummer
LN Mo gag - LS
6 & MSN @
Hérer AKTivieren Auswahl: Internrufnummer oder Q-Ton abwarten Hérer
abnehmen [einschalten) Intern- MSN eingeben, die Sie [max. 1 Minute) auflegen
rufnummer einschalten wollen
oder MSN
Hinweise

Umleitung durch die TK-Anlage

Sie kdnnen fur eine Internrufnummer nur eine "Umleitung zu” programmieren. Beim Pro-
grammieren einer Umleitung l6schen Sie eine schon bestehende Umleitung und ersetzen sie
durch die neue.

Ihr Telefon kann das Umleitungsziel aller anderen Internteilnehmer sein.

Umgeleitete Externrufe konnen auch an Telefonen angenommen werden, die sonst nur fir
den Internverkehr zugelassen sind.

Rufe kénnen nur einmal umgeleitet werden. Zu Ihnen umgeleitete Anrufe werden an Ilhrem
Telefon signalisiert, auch wenn Sie an Ihrem Telefon eine Umleitung eingeschaltet haben.
Ruckrufe werden nicht umgeleitet.

Umleitungen zu einem anrufgeschiitzten Telefon sind nicht maglich.

Sie horen den Fehlerton beim Einschalten der Umleitung, wenn Sie ein leeres Kurzwahlziel
ausgewahlt haben.

Umleitung zu einem Externteilnehmer

Fir die Umleitung nach extern muss

- eine Leitung frei sein,

- der Umleitende die Berechtigung fiir die Externrufnummer haben.

Fur die Umleitung nach extern tragen Sie die Gesprachskosten.

Umleitung durch die ISDN-Vermittlungsstelle

Sie kénnen nur eine Umleitung pro Mehrfachrufnummer (MSN] programmieren.

Bei eingeschalteter ISDN-Anrufweiterschaltung horen Sie nach Belegung der Leitung den
Sonderwahlton der ISDN-Vermittlungsstelle.

Beachten Sie, dass bei ISDN-Anrufweiterschaltungen zwischen Aktivierung, Deaktivierung
und Quittungston, bis zu eine Minute vergehen kann. Legen Sie den Horer in dieser Zeit nicht
auf.
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Kostenmenii - Ubersicht:

Ihre TK-Anlage kann die Verbindungskosten der Gesprache erfassen, wenn Ihnen |hr Netz-
betreiber das ISDN-Leistungsmerkmal "Ubermittlung der Verbindungsentgelte am Ende der
Verbindung” zur Verfiigung stellt und die Provider, die Sie ggf. nutzen, diese auch Ubertragen.
Uber die Gesprachsauswertungssoftware TK-Suite Bill kdnnen Sie die Verbindungskosten er-
fassen und ausdrucken. Aus technischen Grinden kdnnen die Angaben auf der Telefon-
rechnung von den Summen der Verbindungskosten lhrer TK-Anlage abweichen. Verbindlich
istimmer der Tarifeinheitenzahler des Netzbetreibers.

PIN (Persdnliche Identifikationsnummer) - Den Zugang zum Kostenmen( kénnen Sie durch
Eingabe eines 4-stelligen Kosten-PINs schiitzen. Héren Sie beim Starten des Kostenmenis
den Besetztton, miissen Sie nach die Kosten-PIN eingeben. Horen Sie den kurzen
Quittungston, ist keine PIN fiir das Kostenmeni festgelegt. Falls Sie die Kosten-PIN verges-
sen haben, kdnnen Sie ihn Uber den PC mit TK-Set andern oder Sie mussen sich an den Fach-
handler wenden. Kommastelle festlegen - Vor der Eingabe des Faktors fir eine Tarifeinheit le-
gen Sie fest, mit wievielen Stellen nach dem Komma der Faktor eingegeben werden soll. Mog-
lich sind 0 bis 3 Stellen.

Faktor fiir eine Tarifeinheit - Mit dem maximal 4-stelligen Userfaktor (z.B. 0,06 € pro Einheit]
legen Sie fest, wieviel eine Tarifeinheit fiir jeden Internteilnehmer kostet. Mit dem maximal 4-
stelligen Grundfaktor stellen Sie Ihre TK-Anlage auf den Betrag (z.B. 0,06 € pro Einheit] ein,
den der Netzbetreiber fur eine Tarifeinheit berechnet. Limit / Trennen bei Limit - Sie kénnen
fir jeden Internteilnehmer einzeln ein Kostenlimit 7-stellig (Pfennige) festlegen. AuBerdem
kénnen Sie festlegen, was beim Erreichen des Kostenlimits passieren soll. Kann der Intern-
teilnehmer das angefangene Externgesprach zu Ende fihren, aber kein neues Externgesprach
beginnen oder wird die Verbindung getrennt. Erst nach Léschen seiner Summenkosten kann
der Teilnehmer wieder Externgesprache fihren. Ausnahme: Die Direktrufnummer kann auch
nach Erreichen des Limits gewahlt werden.

Ubermittlung der Gebiihrenimpulse ein-/ausschalten - An einem analogen Telefon kénnen
die Verbindungskosten angezeigt werden, wenn das Telefon einen Einheitenzahler hat. Zur
Anzeige der Verbindungskosten miissen Sie die Ubermittlung der Geblhrenimpulse fir [hr
Telefon an lhrem Telefon einschalten. Ist das Leistungsmerkmal "Ubermittlung der
Verbindungsentgelte wahrend der Verbindung” bei Ihrem Netzbetreiber beauftragt, zeigt lhr
Telefon wahrend einer Verbindung laufend die Kosten an.

Gebiihrenimpuls einstellen - Der Gebihrenimpuls, den die TK-Anlage an analoge Telefone
sendet, kann von 12 kHz auf 16 kHz umgeschaltet werden. In Deutschland erhaltliche Telefo-
ne verarbeiten normalerweise den 16 kHz-Impuls. Ihre TK-Anlage kann Gebuhrenimpulse an
analoge Telefone nur senden, wenn lhr Netzbetreiber das ISDN-Leistungsmerkmal "Uber-
mittlung der Verbindungsentgelte” lhnen zur Verfligung stellt und die Provider, die Sie ggf.
nutzen, diese auch Ubertragen.

Auslieferungszustand:

- PIN kein Eintrag

- Kommastelle, 2 Stellen nach dem Komma

- Userfaktor kein Eintrag

- Grundfaktor (Netzbetreiber) 0,06 €

- Limit kein Eintrag

- Trennen bei Limit aus

- Ubermittlung der Gebihrenimpulse eingeschaltet

- Gebihrenimpulse: 16 kHz

Beachten Sie! Solange das Kostenmendi gestartet ist, kdnnen Sie nicht telefonieren. Nach Ab-
nehmen des Horers horen Sie den Sonderwahlton. Erst nachdem das Kostenmenii beendet
wurde, konnen Sie wieder telefonieren.

B-30



Bedienung

PIN zum Kostenmenii eingeben / losche

Kostenmend starten: &

[Kosten—PlN] TR

KOS
Eingeben B
@ P [ )
o H Loschen ™ -
Horer PIN Auswahl PIN Kennzeichen und Quittungston Horer auflegen
abnehmen PIN 4-stellig eingeben

Bl o

. . 1t E
Kostenmenii fortsetzen oder Kostenmenti beenden: &

END
Kommastelle fiir Tarifeinheit eingeben
Kostenment starten: o= O[] (Kosten -PIN) &
KOS
K ; ]
L EEEEE e . -
Horer KOMmastelle Eingabe Kennzeichen und Quittungston Horer auflegen
abnehmen Anzahl der Stellen (0, 1, 2, 3)

nach dem Komma eingeben

Kostenmenii fortsetzen oder Kostenmeni beenden: o= s
END

Faktor eingeben / loschen

Kostenmenti starten: o (Kosten -PIN) 2

KOS

E[A<][K i B ==
s EEEE e BEE 0 o~ -
Loschen User
Horer FAKtor Auswahl Faktor Betrag eingeben, Q-Ton Hérer
abnehmen auswahlen (Euro Cent, max. 4-stellig) auflegen

AP

. . 1t
Kostenmendi fortsetzen oder Kostenmenii beenden: —

END
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Limit eingeben / loschen

Kostenmenti starten: o (Kosten -PIN] - - X

000
o868
'Goa

i B
5 2

t Eingeben .
= «L - )
Loschen
Horer LIMit Auswahl Internrufnummer  Betrag eingeben Q-Ton  Horer
abnehmen eingeben, furdie  (Euro Cent, max. 7-stellig) auflegen
Sie ein Limit

festlegen wollen

Kostenmenii fortsetzen oder Kostenmeni beenden: o= 3
END

Trennen bei Kostenlimit

Kostenmeni starten: o= (Kosten -PIN) w2
K0S

A=

Aus
LS - s

oEr o

H Ein
Horer TREnnen Auswahl Quittungston Hérer auflegen
abnehmen
Kostenmenti fortsetzen oder Kostenmentii beenden: & 5 FLN

END

Ubermittlung der Gebiihrenimpulse ein-/
ausschalten

1

Kostenmenii starten: o= [7] (Kosten -PIN) wr &,
KOS
o Aus
- - -
3
Ein
Horer GIM (Gebihren- Auswahl Quittungston Horer auflegen

abnehmen impuls)

. . 1t
Kostenmendi fortsetzen oder Kostenmenii beenden: —

END
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Kostenmenti starten: o [%][¥][Q[F] (Kosten -PIN) e 2

KOS

“Z Zwolf (12 kHz)
- e, -

Sechzehn (16 kHz)

Horer GOP (Gebiihren- Auswahl Quittungston Horer auflegen
abnehmen impuls)

Kostenmenti fortsetzen oder Kostenmenii beenden: &
END

Wenn Sie |hre Eingabe im Kostenmenti verwerfen wollen und die zuletzt gespeicherte Ein-
stellung wiederherstellen wollen, beenden Sie das Kostenmen statt mit [*] %], mit

& ¥[EFE] &

Gebiihren der letzten Verbindung an-
zeigen

Die Gebuhren Ihrer letzten Verbindung, die in der TK-Anl age gespeichert sind, kdnnen Sie
sich jederzeit anzeigen lassen. Dazu genlgt es, wenn die "Ubermittlung der Verbindungs-
entgelte am Ende der Verbindung” bei Ihrem Netzbetreiber beautragt ist.

k] B )
- w ~

Horer GEBiihren der letz- Quittungston, warten Sie Horer auflegen
abnehmen ten Verbindung bis die Anzeige steht!

Wenn Sie sich mit [$][E][%] die Kosten der letzten Verbindung anzeigen lassen wollen, beach-
ten Sie bitte, dass ggf. der Summenzahler des Telefons die Kosten der letzten Verbmdung
aufsummiert.

Aus technischen Grinden konnen die Angaben auf der Rechnung des Netzbetreibers von der
Summe der Verbindungskosten der TK-Anlage abweichen. Verbindlich ist immer der Tarif-
einheitenzahler in der Vermittlungsstelle des Netzbetreibers.
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Weiterschaltung (intern)

Wenn Sie die Weiterschaltung einschalten, schaltet die TK-Anlage einen Externanruf an an-
dere interne Endgerate weiter.

Die Weiterschaltung erfolgt:
- nach einer festgelegten Anzahl von Rufen, wenn sich niemand meldet,
- sofort, wenn besetzt ist und nicht angeklopft werden kann.

Sie kénnen die Weiterschaltung getrennt fiir jede Mehrfachrufnummer (MSN] Ihrer TK-Anla-
ge, von jedem internen oder externen Telefon aus, jederzeit ein- und ausschalten. Von unter-
wegs schalten Sie die Weiterschaltung ein oder aus, indem Sie die Schaltbox der TK-Anlage
Uber die eigens der Schaltbox zugeordneten Mehrfachrufnummer [MSN] anwéhlen. Lesen
Sie hierzu das Kapitel "Fernsteuerung (Schaltbox)".

Die Endgerate der Weiterschaltung sind durch Programmierung der Rufzuordnungen fiir
jede Rufnummer lhrer TK-Anlage festgelegt.

Auslieferungszustand: Weiterschaltung (intern) aus fir alle MSN

Aus

® W] [7E | [ o1 3
A o v
Haorer WElterschaltung Auswahl ~ MSN Ihrer TK-Anlage eingeben, fiir die Sie Q- Ton  Horer
abnehmen die Weiterschaltung einzeln ein-/ausschal- auflegen

ten wollen oder
Alle MSN Ihrer TK-Anlage
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Programmieren vom PC

Ihre TK-Anlage ist nach der Installation so vorbereitet, daf3 Sie sofort wie gewohnt telefonie-
ren kénnen und weitere Vorteile der Anlage direkt nutzen konnen. Die Anlage ist aber vielfal-
tig programmierbar, so dafl Sie sie ganz nach lhren persdnlichen Anforderungen einrichten
kénnen. Die TK-Anlage konnen Sie ohne Kenntnisse einer Programmiersprache von einem
PC tber die RS 232C-oder USB-Schnittstelle (USB nur AC 14 WebPhonie und AC 16
WebPhonie] programmieren. Leicht versténdliche Menus fihren Sie durch das
Konfigurationsprogramm. Die Konfigurationssoftware befindet sich auf der mitgelieferten CD.

Mindestanforderungen an den PC

- IBM- oder kompatibler PC mit Festplatte und CD-ROM-Laufwerk
- Pentium Il mit einer Taktfrequenz von 233 MHz oder hoher

- Arbeitsspeicher mindestens 64 MB

- Microsoft Windows 2000/ME/XP

- RS 232 C-oder USB Schnittstelle

Konfigurationsprogramm installieren

-Siehe Kommunikation per PC, TK-Suite installieren

Anschlufl eines PCs

- V.24-Schnittstelle der TK-Anlage mit dem COM-Port des PC verbinden. Zur Verbindung
nehmen Sie bitte das mitgelieferte Kabel.

- Starten Sie das Konfigurationsprogramm.

- Nehmen Sie die Konfiguration der TK-Anlage vor. Ihre Eingaben werden mentgefihrt in-
teraktiv entgegengenommen.

- Nach Abschlufl der Konfiguration ziehen Sie das Kabel an der TK-Anlage.
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Fernkonfiguration - Fernbetreuung

Durch die Fernkonfiguration kann |hr Fachhandler |hre TK-Anlage nach lhren Wiinschen
programmieren. Ohne Hausbesuch, einfach tber lhren S0-Basisanschluss. Dabei ist der Da-
tenschutz stets gewahrleistet.

Bevor eine Fernbetreuung durchgefiihrt werden kann, missen Sie die Fernbetreuungs-
nummer lhres Fachhandlers oder die Servicenummer der Servicestelle in lhre TK-Anlage
eingeben.

Nur wenn die gespeicherte Fernbetreuungsnummer oder Servicenummer mit der Ubermit-
telten Rufnummer Gbereinstimmt, ist die Fernbetreuung maglich.

Zusatzlich entscheiden Sie durch Freischalten, wann und was programmiert werden darf.
Zum Beispiel, ob die Rufnummern des Telefonbuchs gelesen und geschrieben werden kon-
nen.

Haben Sie die Fernbetreuung freigeschaltet, kann der Fachhandler die Programmierung lh-
rer TK-Anlage auslesen, verandern und zuriickschreiben. Die Fernbetreuung ist zunachst fur
8 Stunden erlaubt. Acht Stunden nach der letzten Verbindung zwischen Programmier-PC
und TK-Anlage wird die Fernbetreuung automatisch gesperrt. Zur Fernbetreuung muissen
Sie gegebenenfalls Ihre Programmierung beenden.

Fernkonfiguration - Fernbetreuungs-
nummer eingeben

o Eingeben i @ . "
Léschen

Hérer FERnkonfiguration ~Auswahl Extern Kennzeichen und Ruf- Quittungston  Hérer
abnehmen nummer (Fernbetreu- auflegen
ungsnummer)eingeben

Freischalten der Fernbetreuung

o Inkognito . .
Komplett

Hérer FREischalten Inkognito, Fernbetreuung ohne  Quittungston Horer auflegen
abnehmen Zugang zum Telefonbuch

Komplett, mit Zugang zum Te-

lefonbuch
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Programmieren der TK-Anlage mit ei-
nem Telefon

Hinweise zum Programmieren mit einem Telefon

Das Programmieren mit einem Telefon umfasst immer die Schritte:

- Programmiermodus starten,

- Eingabe

- Programmiermodus beenden.

Achten Sie beim Programmieren auf die Wahltdne oder Wahlimpulse im Horer. Warten Sie
nach dem Eingeben jeder Ziffer ab, bis die Ziffer gewahlt wurde. Sie horen ggf. den
Quittungston, wenn Ihre Eingabe gultig ist oder den Fehlerton (Besetztton), wenn Ihre Einga-
be unglltig ist.

Empfehlung: Zum schnelleren Programmieren ein Telefon im MFV-Wahlverfahren (Tonwahl]
verwenden.

Benutzen Sie ein Telefon mit Freisprechen, konnen Sie statt "Hérer abnehmen™ oder "Horer
auflegen” die Lautsprecher-Taste dricken.

Programmiermodus starten

Damit Sie Einstellungen verandern konnen, missen Sie zunachst den Programmiermodus
starten. Danach kénnen Sie nacheinander alle Einstellungen Ihrer TK-Anlage vornehmen.
Beachten Sie! Solange Sie im Programmiermodus sind, konnen Sie an Ihrem Telefon nicht
telefonieren. Nach Abnehmen des Hérers horen Sie den Programmierton.

o (Anlagen-PIN]) - Y

Hérer PROgrammiermodus Quittungston, sonst An-  Hérer auflegen
abnehmen starten lagen-PIN eingeben

Anlagen-PIN eingeben ?

Horen Sie nach den kurzen Quittungston, ist in der TK-Anlage kein Anlagen-PIN
programmiert. Die Eingabe des Anlagen-PIN ist nicht erforderlich.

Héren Sie nach keinen Ton, ist ein Anlagen-PIN in der TK-Anlage programmiert.
Geben Sie die Anlagen-PIN 4-stellig ein. Ist die PIN richtig, horen Sie den Quittungston. Ist
die PIN falsch, héren Sie den Fehlerton.

Eingabe

Nach Abnehmen des Horers geben Sie [¥] und die ersten drei Buchstaben des Namens der
Funktion ein oder [*] und die 3-stellige Kennziffer ein. Danach geben Sie weitere Parameter
ein (Ein oder Aus, Rufnummern usw.). Alle Eingaben zu einer Funktion schliefen Sie durch
Auflegen des Horers ab.

Wenn Sie sich bei der Eingabe vertippt haben, legen Sie den Horer auf und beginnen die Ein-
gabe von neuem.

Quittungston oder Fehlerton

Ist eine Eingabe ungiltig, horen Sie sofort den Fehlerton (Besetztton). Legen Sie den Horer
auf und beginnen Sie die Eingabe von vorne.

Den kurzen Quittungston horen Sie, wenn alle Eingaben eindeutig abgeschlossen und giiltig
sind.
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Alte Einstellungen wieder herstellen

Im Programmiermodus kdnnen Sie Einstellungen ausprobieren. Einstellungen speichern Sie
erst beim Beenden des Programmiermodus. Vorher kdnnen Sie die zuletzt gespeicherten
Einstellungen wieder herstellen. Der Programmiermodus wird danach automatisch beendet.

Iy oE- wC 8
=) " =

Horer ESC (alte Einstellungen) Quittungston Horer auflegen
abnehmen

Programmiermodus beenden

Nachdem Sie alle Einstellungen vorgenommen haben, beenden Sie den Programmiermodus.
Damit sind die neuen Einstellungen gespeichert. Die Einstellungen bleiben auch bei Netz-

ausfall erhalten.
=] o -

N H

Hérer END (Programmiermodus Quittungston Hérer auflegen
abnehmen beenden)

Auslieferungszustand wieder herstellen

Bei einer unklaren Programmierung konnen Sie im Programmiermodus den Auslieferungs-
zustand wieder herstellen (Speicher l6schen).

Speicher loschen - Achtung! Alle bestehenden Verbindungen werden getrennt. Wartezeit ca.
2 Minuten! Der Programmiermodus ist beendet.

Programmiermodus starten: ot (Anlagen-PIN] e A

PRO
A~ FEEE . A
Hérer AUSlieferungszustand Quittungston Horer auflegen

abnehmen wieder herstellen
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Speichern Sie jede Mehrfachrufnummer (MSNJ, die Ihnen Ihr Netzanbieter fir Ihren ISDN-
Mehrgerdteanschluss zugeteilt hat, in hrer TK-Anlage.

Bis zu 10 Mehrfachrufnummern kann Ihre TK-Anlage speichern. Geben Sie jede Mehrfach-
rufnummer einzeln und ohne die Ortsnetzkennzahl nach folgender %] - Prozedur ein.

Mit der Auswahl "Schnell” speichern Sie die MSN und gleichzeitig steht das Endgerat, an
dem Sie diese Funktion ausgefiihrt haben, auch in der Rufzuordnung dieser MSN.

Programmiermodus starten: = (Anlagen-PIN)  me &,
PRO

E\'ngeben B8 MSNeingeben IEI

. M| [=S|["N° .
3 3 -
- Léschen Alle MSNs (6schen -
e §
7 Schnell
Horer MSN speichern Auswahl Auswahl: Q-Ton Hérer
abnehmen MSN Kennzeichen und MSN eingeben auflegen

Alle MSNs lschen

Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: & ETRPLS
END

Rufzuordnung festlegen

In einer Rufzuordnung legen Sie fest, welche Endgerate Ihrer TK-Anlage, unter welcher
Mehrfachrufnummer [MSN) gerufen werden sollen. Sie kénnen ein Endgerat oder mehrere
Endgerate einer MSN zuordnen.
Fur jede Mehrfachrufnummer Ihrer TK-Anlage konnen Sie drei Rufzuordnungen festlegen:
- die Tagschaltung
- die Nachtschaltung
- die Weiterschaltung (intern)
Die Tag-/Nachtschaltung kénnen Sie jederzeit von jedem Telefon aus umschalten, auch von
unterwegs.
In der Weiterschaltung (intern) legen Sie fest, an welche Endgerate Ihrer TK-Anlage der Ruf
weitergeschaltet wird, wenn ein Anruf unter einer MSN nicht angenommen wurde. Fir die-
sen Fall legen Sie fest, nach wieviel Rufzyklen die Weiterschaltung erfolgt. Es wird sofort
weitergeschaltet, wenn der oder die Teilnehmer einer MSN besetzt sind.
Die Weiterschaltung ist nur aktiv, wenn sie eingeschaltet ist. Sie kdnnen sie von jedem Tele-
fon aus ein- oder ausschalten, auch von unterwegs.
Auslieferungszustand:
- Tagschaltung ein fir alle MSN, keine Internrufnummer eingetragen, bei einem Externanruf
werden die Internrufnummern 11, 12 und 13 gerufen.
- Nachtschaltung aus fir alle MSN, keine Internrufnummer eingetragen
- Weiterschaltung (intern) aus fur alle MSN, keine Internrufnummer eingetragen.
Zyklen (Anzahl der Rufe) bis zur Weiterschaltung: 5
Internrufnummern lhrer TK-Anlage:
11 (Anschluss 1), 12 (Anschluss 2), 13 [Anschluss 3), 14 (Anschluss 4),15 [Anschluss 5, Nur
AC 16), 16 [Anschluss 6, nur AC 16), 50 (Schaltbox). Den am USB angeschlossenen PC errei-
chen Sie mit den Internrufnummern 20 bis 29.
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Tagschaltung

(Anlagen-PIN) a2

H Ry
Programmiermodus starten: o

PRO
i 1| g8
BN R Eingeben 4| % @ U
Léschen

Horer TAGschaltung Auswahl MSN MSN.eingeben, Intern Internrufnr. ein- Q-Ton Horer
abnehmen Kenn- furdie Tag- Kennzei- geben, die geru- auflegen

zeichen schaltungfest-  chen fen werden sol-

gelegt wird len (s. Hinweise)

Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: & RIS

END

Nachtschaltung

12

(Anlagen-PIN) &

e @
@4“ EE N

H @
Programmiermodus starten: o~

'Goa

- [¥]

Hérer NAChtschaltung ~ Auswahl MsN  MSNeingeben, Intern Internrufnr.ein- Q-Ton Hérer
abnehmen Kenn- furdie Nacht-  Kenn-  geben, die geru- auflegen
zeichen schaltungfest-  zeichen fen werden sol-
gelegtwird len (s. Hinweise)

Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: & o
END

Weiterschaltung (intern)

(Anlagen-PIN)  as 2

] .

Programmiermodus starten: PLN

A

oB6g
'Goa

oE | 1] &
Eingeben s @ 4| 8
5 2

Hérer WElterschaltung  Auswahl MsN MSN einge- Intern  Internrufnr.ein- Q-Ton  Horer
abnehmen Kenn- ben, firdie  Kenn-  geben, die geru- auflegen
zeichen Weiterschal- zeichen fen werden sol-
tung festge- len (s. Hinweise)
legt wird

Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: o
END
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Mehrere Internrufnummern kénnen Sie wie folgt eingeben: - . B

Beim Loschen einer Rufzuordnung (Tag-, Nacht- oder Weiterschaltung) einer MSN werden
alle zugeordneten Internrufnummern geldscht.

Wenn Sie die Schaltbox der TK-Anlage nutzen wollen, sollten Sie die Internrufnummer 50
der Schaltbox nicht mit einem Anrufbeantworter in die Rufzuordnung einer Mehrfach-
rufnummer eintragen. Der Anrufbeantworter nimmt ggf. den Anruf vor der Schaltbox an.

Programmiermodus starten: <& [%] [ (Anlagen-PIN]

PRO
~  FEEEE W @ e -

ooo
oB6g
'Goa

Horer ZYKlen (Anzahl der Eingabe Anzahlder MsN MSN eingeben, fir Q-Ton Hérer
abnehmen Rufe) Kenn- Rufe enn- die Weiterschaltung auflegen
zeichen (2bis8)  aichen  festgelegtwird

. . T >
Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: &~

oo
END

Damit Sie schon beim Anruf horen konnen, wen der Anrufer sprechen will, konnen Sie fiinf
MSNs verschiedene Rufrhythmen zuordnen.
Auslieferungszustand: Rhythmus 1 (Standard) fir alle MSN.

(Anlagen-PIN) a2

H i
Programmiermodus starten: o

PRO
3 oRs|[<H |[ =Y °E- | 888 M | g83 3
- L BH o~ -
Horer Rhythmus Eingeben, Rhyth-  MSN eingeben, firdie  Quittungston  Hérer aufle-
abnehmen mus 0 bis 4 der Rhythmus gelten gen

soll

Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: FLS
END

e _

Alle Rufrhythmen fir kommende Externrufe beginnen mit einem Auftaktruf von 500 ms.
Dann folgt eine Pause von 2 s. Dies ist technisch bedingt zur Ubermittlung der Rufnummer
des Anrufers [CLIP). Danach ist eine Unterscheidung von Anrufen unter verschiedenen
Mehrfachrufnummern der TK-Anlage mdéglich (siehe Seite 8).
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Rufrhythmen fiir Externrufe

Standard [0 111111 =
Rhythmus 1 I | 0| e
Rhythmus 2 R | I
Rhythmus 3 1R R | H I I
Rhythmus 4 [ _ I NN  BIDN D

Je nach verwendetem Endgerat konnen die Rufe abweichen.

Zugang zum ISDN-Netz festlegen

Sie legen fur jeden Internteilnehmer fest, tber welche Mehrfachrufnummer/n der TK-Anlage
er eine gehenden Externverbindung aufbauen kann. Unter dieser Mehrfachrufnummer
(MSN], die dem Angerufenen Ubermittelt wird, werden die Verbindungskosten erfasst.

Fur jede MSN legen Sie eine der drei Berechtigungen fest:

Bevorzugt - diese MSN wird bei der Externbelegung "spontan mit intern” oder mit "0" auto-
matisch Ubermittelt.

Frei - diese MSNs kdnnen zur Externbelegung vom Internteilnehmer ausgewahlt werden.
Am Telefon durch Eingabe und der MSN. Die ist nur mdglich, wenn die Extern-
belegung "spontan mit intern” ausgeschaltet ist.

Ist der Internteilnehmer fir mehrere Mehrfachrufnummern berechtigt, wird bei der Extern-
belegung spontan oder mit "0", die erste zugeordnete MSN Ubermittelt.

Gesperrt - diese MSN ist fiir den Internteilnehmer gesperrt.

Auslieferungszustand: Alle Internteilnehmer haben freien Zugang zum ISDN-Netz Gber jede

MSN.
Programmiermodus starten: &% (Anlagen-PIN] e 2,
PRO
Bevorzugt ooe )
88 MSN einge- IEI

? ol| 228 ben 3
e : g a FEREN

Frei

Alle MSNs

Gesperrt
Hérer ZUGang Berechtigung Intern Kenn-  Auswahl: Zugang fir... Q-Ton Horer
abnehmen auswahlen zeichen und MSN Kennzeichen und MSN auflegen

Intern- eingeben

rufnummer Alle MSNs der TK-Anlage
eingeben, fir

die der Zu-

gang gelten

soll

Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: & FIRPN
END
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Berechtigung festlegen

Normalerweise kann jeder Teilnehmer in die ganze Welt telefonieren.

Sie kdnnen jedoch fir jedes Telefon festlegen, wie weit damit telefoniert werden darf:
- Volle Berechtigung (unbegrenzt]

- Inland

- Nur Intern (Keine Externgesprache maglich, auch nicht ankommende)

- City/Ortsgespréche

- Keine (Intern telefonieren moglich, nur ankommende Externgesprache maglich)

Lieferzustand: Volle Berechtigung (unbegrenzt) fiir alle Teilnehmer.

Unabhdngig von der Berechtigung konnen Sie fiir jeden Teilnehmer zusétzlich festlegen,
dass er bestimmte Rufnummern nicht wahlen kann.

Programmiermodus starten: &% (Anlagen-PIN) & 2

PRO
Volle
2' Inland
- Nur Intern L o -
City/Ort
Keine
Horer BERechtigung Aus- Intern Kennzeichenund ~ Q-Ton Horer
abnehmen wahl Internrufnummer einge- auflegen

ben, fir die die Berechti-
gung gelten soll

. . i °E |["N-| D+
Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: o= ETRPLN
END

Hinweise

Rufnummern aus dem Telefonbuch konnen unabh&ngig von der festgelegten Berechtigung
mit den Telefonbuchprozeduren gewahlt werden, wenn Sie im TK-Suite Set unter .Rufe ab-
gehend/Externzugang fur Teilnehmer festlegen” den Punkt * Rufnummern aus dem Tele-

fonbuch kdnnen immer gewahlt werden” aktiviert haben (Auslieferungszustand).
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Freibereich programmieren

Unter Berechtigung kdnnen Sie festlegen, wie weit ein Teilnehmer telefonieren darf.

Wenn Sie .. Frei- und Sperrnummern berticksichtigen™ aktiviert haben, konnen Sie hier bis zu
40 Rufnummern Uber einen Index festlegen, die Sie als Freibereich definieren.

Freinummern definieren Rufnummern, die auf jeden Fall gewahlt werden diirfen, auch wenn
Sie unter die Kriterien der Sperrnummern fallen. Mit den Freinummern kdnnen Sie gesperrte
Rufnummern oder Vorwahlen freigeben. Ist eine Rufnummer die unter Freinummern einge-
tragen ist, langer oder gleichlang als eine Rufnummer, die unter Sperrnummern eingetragen
ist, kann diese Rufnummer gewahlt werden. Beispiel:

Sperrnummer - Eintrag 01234

Freinummer - Eintrag 012345

Sind zwei gleiche Rufnummern (Ziffernfolge und gleiche Anzahl von Ziffern) unter Frei- und
Sperrnummern eingetragen, wird die Wahl der Rufnummer erlaubt. Uber die Freinummer
werden auch Teilnehmer, die keine Berechtigung zur Externwahl besitzen, zur externen Wahl
berechtigt.

Programmiermodus starten: Phiy 9 (Anlagen-PIN]  ms A

PRO

| E V]| g8

ingeben g | o @
A ] Al A

Loschen
Horer FREibereichs- Auswahl Index Kennzeichen ~ Vorwahl Kennzeichen Q-Ton  Horer
abnehmen  nummern und Index 1,2, ....9,  undVorwahlnummer aufle-

0 eingeben max. 6-stellig eingeben gen

. . N
Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: &=

Sperrnummern programmieren

Sie kénnen 20 Rufnummern oder Rufnummernkreise sperren. Als Sperrnummern definie-
ren Sie Rufnummern, die bestimmte Teilnehmer der TK-Anlage nicht wahlen dirfen, (z.B.
0190])- unabh&ngig von lhrer Externberechtigung.

Auslieferungszustand: Keine Sperrnummern festgelegt, keine Sperrnummern zugewiesen.

Sperrnummern eingeben

Programmiermodus starten: <&
PRO

Ei BE

- ingeben T s 8 |

N £] RL v
Loschen

(Anlagen-PIN) a2

oBgg

Horer SPErrnummern Auswahl Index Kennzei- VorwahlKennzeichen  Q-Ton  Horer
abnehmen chen01....20 und Vorwahlnummer aufle-
eingeben max. 6-stellig eingeben gen
Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: & A
END
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Programmiermodus starten: o [Anlagen-PIN) e A
PRO

A~
- R o oA
Ein

Hérer ZUWeisen der Auswahl Intern Kennzeichen ~ Quittungston  Hdrer auflegen
abnehmen Sperrnummern und Internrufnummer
eingeben
. . t E3 G
Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: o= ETRPLS

END
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Typen der Endgerate eingeben

Abhangig von den angeschlossenen Endgeratetypen, gibt es dafiir Einstellungen. Damit sind

automatisch bestimmte Funktionen aktiv.

Einstellung an jedem Endgerateanschluss vornehmen:

- Telefon: Der Anklopfschutz ist ausgeschaltet und kann eingeschaltet werden.

Ein Anruf mit der Dienstekennung “Fax” wird nicht signalisiert.

- Anrufbeantworter: Der Anklopfschutz ist permanent eingeschaltet. Jeder kann ein Ge-
sprach von diesem Anschluss Ubernehmen.

- Telefax: Der Anklopfschutz ist permanent eingeschaltet. Ein Anruf kann nicht herangeholt
werden. Es wird der Dienst "Fax” Gbermittelt. Anrufe mit der Dienstekennung "Fax" wer-
den stets an diesem Anschluss signalisiert.

- Modem: Der Anklopfschutz ist permanent eingeschaltet. Ein Anruf kann nicht herangeholt
werden.

- Kombigerat: Ein Kombigerat ist ein Telefon mit integriertem Fax. Beim Kombigerat wird
ein Anruf generell dort zugestellt, wo er nach der eingestellten Rufzuordnung signalisiert
werden soll, unabhdngig von der gesendeten Dienstekennung. Bei der Externbelegung mit
"0" nutzen Sie den Dienst "Telefon". Bei der Externbelegung mit "10" nutzen Sie den
Dienst "Fax".

Der Anklopfschutz ist permanent eingeschaltet.

Auslieferungszustand:

- Anschluss 1 - Telefon, Internrufnummer 11

- Anschluss 2 - Telefon, Internrufnummer 12

- Anschluss 3 - Anrufbeantworter (AC 16: Telefon), Internrufnummer 13
- Anschluss 4 - Kombigerat (AC 16: Telefon), Internrufnummer 14

Nur AC 16:

- Anschluss 5 - Anrufbeantworter, Internrufnummer 15

- Anschluss 6 - Kombigerat, Internrufnummer 16

Programmiermodus starten: = (Anlagen-PIN)  an 2,

PRO
. . TELefon

ANRufbeantworter

Eingeben

o Eilsd FAX e
Loschen ..-
[Telefon) MODem
KOMbigerat
Hérer TYP des Endgerites  Auswahl Vanity  Auswahl Q-Ton  Hérer
abnehmen auflegen

Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: & o

END
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Kurzbefehle programmieren

Sie kdnnen eine Funktion, die Sie oft benutzen wollen, als Kurzbefehl programmieren.
Zwei Kurzbefehle, die Sie mit [¥][0] oder an jedem Telefon wahlen kénnen, stehen in
Ihrer TK-Anlage zur Verfligung.

Im Auslieferungszustand sind als Kurzbefehle folgende Standard-Funktionen gespeichert:

ko] = ¥IIEIE] [

(Aufruf des Telefonbuchs mit Vanity-Eingabe)

k][] = BRI

(Heranholen eines Externanrufes)

Sie kdnnen als Kurzbefehl 0 oder 1 jede Funktion programmieren. Jede Funktion beginnt mit
.

Sie konnen auch mehrere Funktionen zu einem Kurzbefehl zusammenfassen.

Beispiel: Summenkosten fir einen Internteilnehmer l&schen.

Nach Index 0 oder 1 geben Sie die einzelnen Funktionen ein. Dabei nicht den Horer auflegen!

.... - Kostenmenii starten

... - Summenkosten l6schen
.... - Kostenmeni beenden

Wenn Sie den Horer auflegen, bevor Sie die Kurzbefehl-Eingabe mit beendet ha-
ben, wird die Eingabe verworfen.

Wenn Sie die Eingabe zu einem Kurzbefehl l6schen oder verwerfen, ist wieder die zugehorige
Standard-Funktion programmiert.

Programmiermodus starten: <& [%][7] (Anlagen-PIN}  jar 2,

PRO

000
o868
'Goa

E
Eingeben
‘KL

- B o ggf. >
5
Loschen
Horer KURzbefehl Auswahl IndexKenn-  Q-Ton Funktionein-  ggf. ndchste
abnehmen zeichen und geben. Horer Funktion einge-
Index 0 oder nichtauflegen!  ben. Hérer nicht
1 eingeben auflegen!

k]S EIT] e *
KURzbefehl - Quittungston  Horer auflegen
Eingabe beenden

Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: & EERPLN
END
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Liste der Anrufer einstellen

Externanrufe, die kein Internteilnehmer angenommen hat, werden auf einem PC gespei-
chert, wenn auf diesem Tk-Suite Uber eine aktive Verbindung mit der Anlage verbunden ist
(siehe Seite PC - 4). Die Anlagen selbst speichern die Verbindungsdaten nicht.

1. Auswahl vornehmen:

- Aus - es wird keine Liste der Anrufer gespeichert. Vorhandene Eintrdge werden geldscht.
- Rufnummer - es werden alle Externanrufe gespeichert.

Telefonbuch - es werden nur die Externanrufe gespeichert, die die Rufnummer Gbermit-
teln und im Telefonbuch der TK-Anlage stehen.

2. Festlegen, fiir wen die Auswahl gelten soll:
- Internteilnehmer (z.B. 11)

- Alle Internteilnehmer
Auslieferungszustand: Aus - keine Liste

Die Anrufliste enthalt folgende Informationen:

- Datum und Uhrzeit des Anrufs

- Rufnummer/Name des externen Anrufers

- Nebenstellenrufnummer und Name des Internteilnehmers

Programmiermodus starten: &% (Anlagen-PIN] e
PRO

Aus
LN Rufnummer Alle .-'. -

Telefonbuch

o
3 Internrufnr.

Hérer LISte der Anrufer  Auswahl Auswahl: Quittungston Horer
abnehmen [Anrufliste) Intern Kennzeichen und auflegen
Internrufnummer eingeben
oder

Alle Internteilnehmer

) . ® 5 3
Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: o= LLEPLS
END
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Beim Makeln schalten Sie zwischen zwei Gesprachsteilnehmern hin und her. Wahrend Sie
mit dem einen Teilnehmer sprechen, wird der andere Teilnehmer gehalten, kann aber nicht
mithéren. Fir das Makeln mit externen Teilnehmern konnen Sie festlegen, ob das Makeln
(Halten) in Ihrer TK-Anlage oder in der ISDN-Vermittlungsstelle (Vst] erfolgen soll.
Unterschied beim Makeln mit zwei Externteilnehmern:

Makeln in der TK-Anlage - Es werden die zwei Leitungen (beide B-Kanale) belegt. Eine wei-
tere Externverbindung ist nicht maglich.

Makeln in der Vst (HOLD) - Es wird nur eine Leitung (B-Kanal) belegt. Der 2. B-Kanal ist frei
fur eine weitere Externverbindung.

Auslieferungszustand: Makeln in der VST

Programmiermodus starten: <& (Anlagen-PIN] e 2,
PRO

o Aus " s
Ein

Hérer Makeln in der Vst Auswahl Quittungston Horer auflegen
abnehmen

H - hi °E |["N°|[D=
Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: o= ETRPN

END

Analoge Telefone mit MFV [Mehrfrequenzwahlverfahren) benstigen u.a. zur Ubergabe von Ge-
sprachen eine Flashtaste (R-Taste oder Signaltaste). Die TK-Anlage kénnen Sie an unter-
schiedliche Flashzeiten der Telefone anpassen. Die Flashzeit Ihres Telefons finden Sie in den
technischen Daten des Telefons.

Die Einstellung der Flashzeit nehmen Sie an dem Endgerateanschluss vor, fiir den sie gel-
ten soll.

Auslieferungszustand: Flashzeit - 80 bis 200 ms

Zum Test, ob die eingestellte Flashzeit richtig ist, gehen Sie an Ihrem Telefon wie folgt vor:
- Externgesprach aufbauen

- Flashtaste driicken

- Horen Sie den Internwahlton, ist die Zeit richtig eingestellt.

- Ist die Verbindung abgebrochen, ist die Flashzeit in der TK-Anlage zu kurz eingestellt.

Programmiermodus starten: & 9] (Anlagen-PIN) e X

PRO _

Bereich der

Flashzeiteingeben
- B 2-80bis200ms o Iy

3 =80 bis 300 ms
Horer FLAshzeit Eingabe 4 =80 bis 400 ms Quittungston  Horer auflegen
abnehmen Kennzeichen, 5 =80 bis 500 ms

6 =80 bis 600 ms

3

Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: PLN RPN
END
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Music on Hold (Wartemusik) festlegen

Legen Sie fest, ob bei Riickfragen oder Weitergabe von Gesprachen der gehaltene Teilneh-
mer eine interne Wartemusik (MoH] horen soll.
Auslieferungszustand: Interne Music on Hold ein

Programmiermodus starten: < (Anlagen-PIN]  w &
PRO

Aus
] o -
Interne MoH

Horer Music On Hold Auswahl Quittungston Horer auflegen
abnehmen [Wartemusik]

=

. . T °E 3 3
Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: o= S
END

Null voranstellen

Endgerate, die die CLIP-Funktion [Anzeige der Rufnummer] unterstitzten, konnen tber eine
Anrufliste verfigen. Damit ist es mdglich, nicht angenommene Anrufe einfach zu wahlen.
Haben Sie an diesem Endgerat die Externbelegung "spontan mit intern” ausgeschaltet, mis-
sen Sie die Funktion "Null voranstellen” einschalten.

Die Einstellung "Null voranstellen” nehmen Sie an dem Endgerateanschluss vor, fiir den
sie gelten soll.

Auslieferungszustand: Null voranstellen - aus

Programmiermodus starten: o (Anlagen-PIN] e L

PRO

A~
~ EmEEEr . A
E\'n

Hérer NULL voranstellen  Auswahl Quittungston Horer auflegen
abnehmen

Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: & ETRPLN
END
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CLIP-Funktion, Optionen einstellen

An analoge Endgerate mit Anzeige der Rufnummer des Anrufers (CLIP-Funktion) Gbermittelt

die TK-Anlage die Rufnummer, sofern diese vom Anrufer und von lhrem Netzbetreiber Uber-

mittelt wird.

Fur die CLIP-Funktion kdnnen Sie mehrere Optionen einstellen:

- Name des Anrufers anzeigen. Rufnummer und Name missen im Telefonbuch der TK-An-
lage gespeichert sein.

- Rufnummer des Anrufers anzeigen

- Datum/Uhrzeit Gbermitteln

- Aus - Keine CLIP-Funktion fur alle Teilnehmer

Wenn Sie mehrere Optionen einstellen wollen, missen Sie jede Option einzeln einstellen, in-

dem Sie jedesmal die [x]-Prozedur ausfihren.

Auslieferungszustand: Rufnummer ein
Um die CLIP-Funktion nutzen zu kénnen, missen Sie die CLIP-Funktion an dem Endgerat

einschalten (siehe Bedienung - Ubermittlung der Rufnummer des Anrufers (CLIP)).

Programmiermodus starten: < "0 (Anlagen- S
PRO PIN)

A
Aus
wNo
Name

K %C wO|  [Pos i
s . Datum/Uhrzeit e P
Rufnummer
Horer COP. Option Aus- Quittungston  Horer auflegen
abnehmen einstellen wahl

Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: & o
END
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Programmiermodus und Schaltbox vor
unberechtigtem Zugang schiitzen

Durch eine Anlagen-PIN (Persdnliche Identifikations Nummer) verhindern Sie den unberech-
tigten Zugang zum Programmiermodus. Durch eine Box-PIN verhindern Sie den unberech-
tigten Zugang zur Schaltbox .

Anlagen-PIN - Normalerweise kann jeder Teilnehmer programmieren. Durch eine 4-stellige
Anlagen-PIN verhindern Sie das unberechtigte Starten des Programmiermodus. Sie schit-
zen damit Ihre Einstellungen der TK-Anlage (z.B. Berechtigung der Internteilnehmer] vor un-
gewollten Veranderungen. Programmieren ist nur maglich, wenn beim Starten des
Programmiermodus nach die Anlagen-PIN eingegeben wird.

Die Anlagen-PIN kénnen Sie ein- oder ausschalten und verandern. Im Auslieferungszu-
stand ist die Anlagen-PIN immer 2580 (Standard-PIN], das sind die mittleren Tasten von
oben nach unten. Die Standard-PIN ist ausgeschaltet. Fir mehr Sicherheit konnen Sie eine
neue, eigene Anlagen-PIN eingeben.

Die Standard-PIN oder die neue Anlagen-PIN missen Sie separat ein- oder ausschalten.
Vergessen Sie lhre eigene Anlagen-PIN, konnen Sie keine Programmierung mehr vorneh-
men. In diesem Fall missen Sie sich an Ihren Fachhandler wenden. Nur er kann die PIN zu-
ricksetzen.

Box-PIN - Sie konnen von unterwegs von jedem Telefon aus die Schaltbox Ihrer TK-Anlage
anwahlen, z.B. die Tag-/Nachtschaltung umschalten oder eine Umleitung ausfithren. Mit der
4-stelligen Box-PIN konnen Sie die Schaltbox vor unberechtigtem Zugang schitzen. Im Aus-
lieferungszustand ist keine Box-PIN festgelegt. Sie missen eine Box-PIN eingeben, wenn
Sie die Schaltbox nutzen wollen.

Programmiermodus starten: ot I[DAIrllll]agen_ ~ L
PRO

Aus
Ein
Standard-PIN . R
Neue PIN eingeben

Horer ANLagen-PIN Aus- PIN Kennzeichen  Quittungston  Hérer auflegen
abnehmen wahl und PIN der Anlage
4-stellig eingeben

Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: & ETRPN

Anlagen-PIN eingeben? END

Horen Sie nach [*]F den Quittungston, ist in der TK-Anlage die Anlagen-PIN ausge-
schaltet. Die Eingabe der Anlagen-PIN ist nicht erforderlich.

Héren Sie nach keinen Ton, ist ein Anlagen-PIN in der TK-Anlage programmiert.
Geben Sie den Anlagen-PIN 4-stellig ein. Ist die PIN richtig, héren Sie den Quittungston. Ist
die PIN falsch, héren Sie den Fehlerton (Besetztton). Legen Sie den Horer auf und beginnen
Sie die gesamte Eingabe von neuem.
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Programmierung

Box-PIN (Schaltbox-PIN) festlegen

Programmiermodus starten: ot
PRO

Eingeben B

(Anlagen-PIN) w2

. * B ~
2 9
. Léschen
Horer BOX -PIN Auswahl PIN Kennzeichen Q-Ton
abnehmen und PIN der
Schaltbox 4-stellig
eingeben
Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: &
END

Vorwahl eingeben

Horer auf-

legen

Geben Sie Ihre Vorwahl (Ortsnetzkennzahl) ein. Damit ersparen Sie sich die Eingabe der Vor-
wahl fir Rufnummern im Telefonbuch lhres Ortsnetzes. Bei der Ubermittlung der Rufnum-

mer wird die Vorwahl automatisch hinzugefigt.

(Anlagen-PIN)  w X

Programmiermodus starten: o
PRO

" E Eingeben
Loschen

=
g -~

Horer Ortsnetzkennzahl  Auswahl Vorwahl Kennzeichen Quittungston
abnehmen und Vorwahlnummer
eingeben

Horer auflegen

Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: < EERPLN

END
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Laden neuer Firmware

Ihre ISDN-TK-Anlage kdnnen Sie ohne Eingriff in die TK-Anlage auf den neuesten Firmware-
stand bringen. Sie laden die neue Firmware in die TK-Anlage - Uber einen PC an der V.24-
Schnittstelle oder an der USB-Schnittstelle der TK-Anlage.

Auflerdem kann |hr Fachhandler die neue Firmware aus der Ferne per ISDN in Ihre TK-Anla-
ge laden.

Anlagendaten der TK-Anlage sichern

- Starten Sie das Konfigurationsprogramm "TK-Suite Set” auf lhrem PC.

- Lesen Sie alle Daten aus der TK-Anlage aus.

- Speichern Sie die Daten auf der Festplatte oder auf einer Diskette.

- Ubernehmen Sie ggf. die Gebihrendatensatze mit dem Programm "TK-Suite Bill".
- Sichern Sie die LCR-Tabelle.

Neue Firmware laden

- Ein Firmware Update besteht aus den Dateien xxx.abf und xxx.bin. Diese Dateien sind ggf.
in einer selbstentpackenden Datei (xxx.exe) zusammengefasst.

- Die Dateien xxx.abf und xxx.bin missen sich im Verzeichnis Updates von TK-Soft befin-
den. [..\tksoft\updates)

- Starten Sie das Update-Programm "TK-Flash”.
Uber die Bedienung von "TK-Flash” informiert Sie die Online-Hilfe.

Die neue Firmware wird jetzt in die TK-Anlage geladen. Wahrend des Ladevorgangs (ca. 5

Minuten) kénnen Sie nicht telefonieren. Auf dem Monitor des PC kénnen Sie das Laden ver-

folgen.

- Beenden Sie "TK-Flash".

- Loschen Sie den Speicher der TK-Anlage vom Telefon aus.

Speicher loschen vom Telefon

Programmiermodus starten: & [%][7][%][(Anlagen-PIN) ~

PRO
- o ~
Hérer AUSlieferungszustand ~ Quittungston Hérer auflegen

abnehmen [Speicher 8schen)

Die Speicher werden geloscht!

Anlagendaten der TK-Anlage laden

Laden Sie die gespeicherten Anlagendaten vom PC wieder in die TK-Anlage.
Die TK-Anlage arbeitet nun mit der neuen Firmware.

P-20



Programmierung



Programmierung



Kommunikation per PC

Softwareiibersicht

Die mitgelieferte CD-ROM enthalt die Softwarepakete TK-Suite Basic, die TAPI- und USB
Treiber und den NDISWAN Treiber fur die Com-Line. Der Umwelt zuliebe haben wir auf eine
umfangreiche, gedruckte Bedienungsanleitung fur die einzelnen Programme verzichtet.
Uber das Fragezeichensymbol bekommen Sie zu den Anwendungen eine ausfihrliche Hilfe.

Systemvoraussetzungen

Fur die Installation der Softwarepakete sind folgende Systemvoraussetzungen erforderlich:
- IBM- oder kompatibler PC mit Festplatte und CD-ROM-Laufwerk
- Pentium Il mit einer Taktfrequenz von 233 MHZ oder hoher
- Arbeitsspeicher mindestens 64 MB
- Microsoft Windows 2000/ME/XP
Falls Sie den TK-Suite Server mit mehreren Clients nutzen mochten, empfehlen wir den
Einsatz von Windows 2000 oder XP als Plattform fiir die Server-Installation.

TK-Suite Server

Der TK-Suite Server stellt Ihnen die nachfolgend beschriebenen Komponenten TK-Suite-
Set, TK-Suite Bill und TK-Suite Contact zur Verfligung. Der TK-Suite Server ist ein Pro-
gramm, das unter Windows ME als Hintergrundanwendung, unter Windows 2000/XP als
Dienst &uft. Das bedeutet, daf3 Sie nicht mit dem Programm direkt, sondern tber den TK-
Suite-Client und einen Internet-Browser arbeiten.



Kommunikation per PC

TK-Suite Set

Mit TK-Suite Set konnen Sie die TK-Anlage vom PC aus programmieren.
@ Rufumleitung, Klingelfolgen, Tag/Nachtschaltung sowie alle Parameter
( ) des ISDN-Systems stellen Sie damit schnell und einfach ein oder andern
@ sie. Mit TK-Suite Set konnen Sie |hre individuelle Konfiguration auch auf
der Festplatte abspeichern. Bei Bedarf tGberspielen Sie alles wieder in die
TK-Anlage. (Siehe Kapitel “Programmieren der TK-Anlage")

Die LCR-Komponente von TK-Suite Set dient zur Senkung Ihrer Telefon-
kosten. Least-Cost-Routing bedeutet, regelmafige Pflege der Datenbank vorausgesetzt, zu
jeder Zeit mit dem glinstigsten Netzanbieter zu telefonieren. Sollte dessen Leitung einmal
besetzt sein, schaltet die Fallback-Funktion automatisch nach dem von Ihnen eingestellten
Wert auf den nachst glinstigeren Anbieter um. Verwirklicht wird dies durch eine .intelli-
gente” tabellarische Datenbank. So kann jederzeit eine individuelle Routingtabelle fir das
kostenoptimierte Telefonieren erstellt werden. Wollen Sie zum Beispiel nur mit Anbietern
telefonieren, die sich ohne Voranmeldung per Call-by-Call nutzen lassen - kein Problem.
Fir bis zu acht verschiedene Provider mit ihrer Netzvorwahl lasst sich ein Wochenprofil
festlegen. Aulerdem konnen Sie acht Tarifbereiche frei festlegen.

TK-Suite Bill

TK-Suite Bill (vorher TK-Bill] ist fir die Auswertung lhrer Gesprache zu-
standig. Ubermittelt Ihr Netzbetreiber die Tarifinformation, erfasst die Soft-
ware alle Gesprachskosten. TK-Suite Bill sortiert und berechnet nach Ne-
benstellen, Datum, Rufnummern oder Kunden. Auch die Sortierung aller
Gesprache nach Providern [Netzanbietern) ist moglich. TK-Suite Bill proto-
kolliert nicht nur die Gesprache, die Kosten verursachen, sondern auf
Wunsch auch kommende Gespréache.

TK-Suite Contact

TK-Suite Contact (vorher TK-Phone) ist Ihr persénliches netzwerkfahiges
Telefon- und Adressbuch. Es besteht die Moglichkeit, die Daten aus dem
Telefonbuch der Anlage in TK-Suite Contact zu importieren. Es spielt eng
mit dem TK-Suite Client zusammen, so daf} Sie einen voll funktionsfahigen
CTI Arbeitsplatz zur Verfligung haben.

TK-Suite Client

Der TK-Suite Client dient zur Integration aller TK-Suite Komponenten in
é Ihren Desktop, so daf} Sie die Mdglichkeit haben, jedes Tool per Mausklick
)/ zu erreichen. Des weiteren bietet [hnen der TK-Suite Client einen vollstan-
'J digen CTI Arbeitsplatz mit der Maglichkeit, Rufnummern aus TK-Suite
Contact zu wahlen, eingehende Rufe anzuzeigen und der Erinnerung durch
die Wiedervorlage-Funktion.
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TK-Suite installieren

Starten Sie die Installationsroutine von TK-Suite.

Nachdem Sie das Installationsverzeichnis und die Startgruppe ausgewahlt haben, fragt die
TK-Suite Installationsroutine, ob Sie eine Einzelplatzinstallation, eine Server Installation
oder eine Client Installation ausflihren wollen.

& AGFEO TK-Suite Basic 3 Installation 1 P [ 55

Installations-Variante
Sie kdnnen Tk-5uite Komponenken auf verschiedene Art
installiren.

ﬁ:! ®+@ E Einzelplatz-Instaliation 1

Installisrt TK-Suite zur Benutzung auf sinem einzigen Rechner. Wah[en S|e d|e Einzelplatz\/a riante aus,
e | wenn Sie die TK-Anlage mit nur einem PC
e. | Server-Installation
2 nutzen wollen.

Installiert TK-Suite-Server als Dienst Fir Netzwerknutzung und TAPT
sowie optional den TK-Suite-Client.

Wahlen Sie die Servervariante aus, wenn

e 0O Client-Installation | | Sie die TK-Anlage mit mehreren PCs nutzen
Instaliert TK-Suite-Client Fir den Zugriff auf einen TK-Suite-Server WO l_le n.
i Netzwerk,
st nstaller Wahlen Sie die Clientvariante aus, wenn Sie

<zuick | weie - | _awbecren | | die TK-Anlage mit mehreren PCs nutzen
wollen und schon einen TK-Suite Server ein-
gerichtet haben, auf den Sie zugreifen kén-
nen. Bitte achten Sie darauf, daf3 schon vor-
her ein Benutzer-Konto auf dem Server fiir
den Client eingerichtet worden ist.

2l
{Herver IAnrul-Slgr\allslelung | Interm-Ghatiss | Interm-Bildzr |Ar\s|:hl |Wallales Kontaktqualisn |

Computer, auf dem der TK-Suite Server kiuft [dieser Rechner = localhast)

227?;&1 o Wenn Sie den TK-Suite Client fiir den Zu-
— griff auf den TK-Suite Server im Netzwerk
Passusit installieren, werden Sie nach Server-
I W ST e name, Benutzername und Passwort ge-
I~ Pasawort beim Start abliagen fragt.
[T | Erst abfragen, wenn Programmifersten aktiviert wird .
SR Name und Passwort sollten vorher im
— TK-Suite Server eingerichtet sein.
[ Bertze Irtemet Explarer =|
b
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TK-Suite installieren

Wenn Sie TK-Suite installieren, konnen Sie zwischen einer aktiven und einer passiven Ver-

bindung auswahlen:

=101

F,- AGFEO TK-Suite Basic 3 Installation

S

Schnittstelle einstellen

Bitte: geben Sie an, wie der TK-Suite-Server mit der TK-Anlage
werbunden ist (kann nachtriglich geandert werden).

Sie kénnen Festlegen, ob die Schnittstelle wahren der Laufzeit von TE-Suite (akkiv) oder nur
hedarfsweise (passiv) geaFfnet wird:

£ Aktiv

Die Yerbindung zur Telefonanlage besteht dausrhaft, CTI (Telsfonieren mit dem
Computer) kann nur dann genutzt werden,

Die ¥erbindung zur TE-Anlage wird nur bedarfsweise zur Datenibertragung
hergestellt, CTI st nichk maglich,

Hullsaft Instafler

< Zuriick. I ‘Weiter = I

Abbrechen |

Anschlieffend konnen Sie die Art der Verbindung
] =10l x|

r-,. AGFEQ TK-Suite Basic 3 Installation

S

Schnittstelle einstellen

Bitte geben Sie an, wie der TK-Suite-Server mit der TE-Anlage
werbunden ist (kann nachtraglich gendert werden).

wahlen Sie bitte die 2u verwendende Schnittstelle aus:

Serielle Schnittstelle, COM3

Serielle Schnittstelle, COM4

Serielle Schnittstelle, COMS

Serielle Schnittstelle, COME

Interner S0-Bus/USE, B-Kanal CAPT 2.0
Interner S0-Bus/USE, D-Kanal CAPL 2.0 (x.31)
Spezieller USE Direkt-Treiber

|

Iullsoft Installsr

< Zuriick I Weiter = I

Abbrechen |

AKTIV:

Die Verbindung zur Anlage bleibt dauer-
haft bestehen, die Schnittstelle des Com-
puters, Uber die Sie mit der Anlage kom-
munizieren, wird dauerhaft genutzt und
keine weitere Anwendung kann darauf
zugreifen. Sinnvoll fir einen Server oder
ein Einzelplatzsystem, wenn Sie dauer-
haft CTI nutzen wollen.

PASSIV:

Die Verbindung zur Anlage wird nur auf-
gebaut, wenn Konfigurations- oder
Kostendaten Ubertragen werden. Die
restliche Zeit ist die Schnittstelle fur an-
dere Anwendungen verflgbar. CTl ist in
diesem Fall nicht mdglich.

zur Anlage auswahlen:

- Com1 oder Com 2, wenn Sie Uber die
Serielle Schnittstelle mit der Anlage
kommunizieren wollen,

- Interner SO/USB Capi 2.0 wenn Sie
Uber den USB Anschluss oder eine
ISDN Schnittstelle mit der Anlage
kommunizieren wollen. Diese
Verbindungsvariante unterstitzt kein
CTl'und wird Ihnen nicht angeboten,
wenn Sie zuvor . Aktiv" ausgewahlt
haben.

- X31 wenn Sie Uber den internen SO
oder die USB Schnittstelle mit der An-
lage kommunizieren wollen, und da-
bei kein Sprachkanal auf dem inter-
nen SO der Anlage belegt werden soll.

Um CTI zu nutzen miifen Sie entweder Uber die Serielle Schnittstelle oder tber das X31

Protokoll mit der Anlage kommunizieren.

Fur nahere Informationen zu TK-Suite lesen Sie bitte die TK-Suite Anleitung auf der AGFEO

Installations CD.
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Kommunikation per PC

WAN Miniport ist ein Treiber fir Windows ME/2000/XP, mit dem Sie das DFU-Netzwerk
tber ISDN nutzen kdnnen. Dariiber konnen Sie Verbindungen zum Internet aufbauen und
(Uber den Remote Access Service] Rechner miteinander verbinden. Nahere Informationen
zum DFU-Netzwerk finden Sie in der Windows Dokumentation.

TAPI - (Telephony Applications Programming Interface) ist, im Gegensatz zu TK-Phone,
keine eigenstandige CTI-Applikation, sondern eine Schnittstelle zwischen einer TAPI-fahi-
gen Windows-Applikation und der TK-Anlage. Unterstitzen Programme (Applikationen)
diese Schnittstelle, ist es mdglich, die TK-Anlage zu steuern. Der Umfang der Steuerung
hangt von der verwendeten Applikation ab. Sie umfasst aber meist das Starten abgehender
Gesprache (Wahl aus der Applikation) und das Anzeigen ankommender Rufe.

CTI - Computerunterstiitzte
Telefonie liber TAPI-Schnittstelle

Die TAPIl ist eine Schnittstelle der Microsoft Betriebssysteme und der Applikationsseite des
Microsoft-Telephony-Interfaces. Zur Verbindung dieses Interfaces mit der TK-Anlage ist ein
Telephony Service Provider (TSP) vom Hersteller der ISDN-Hardware - in diesem Fall von
AGFEO - notwendig. Der TSP ist ein Treiber, den Sie auf Ihrem PC installieren missen. Er
fihrt die gewiinschten TAPI-Funktionen aus und regelt den notwendigen Datenaustausch
zwischen PC und TK-Anlage.

Durch den stetig wachsenden Funktionsumfang der TAPI-unterstitzenden Applikationen
muss der TSP standig erweitert werden. Damit Sie fur lhren Einsatz stets tber den aktuel-
len TSP verfugen, stellen wir Ihnen den TSP auf unserer Homepage im Internet unter http:/
/ www.agfeo.de zur Verfigung.

Das selbstentpackende File enthalt alle Informationen zur Installation und zu den unter-
stutzten Applikationen. Sollten Sie keinen Internetzugang haben, wenden Sie sich an Ihren
Fachhéndler oder an das Info-Line Fax: 0521/4470998555

USB-Verbindung herstellen (nur AC 14
WebPhonie und AC 16 WebPhonie)

Sie kdnnen die TK-Anlage mit einem Desktop-PC oder Notebook tber die USB-Schnittstel-

len verbinden (USB Unterstiitzung nicht bei Windows NT 4.0).

1. Nehmen Sie das mitgelieferte USB-Kabel. Sie erkennen es an dem USB-Symbol auf
seinen Steckern.

2. Stecken Sie den quadratischen Stecker des USB-Kabels in die USB-Buchse an der TK-
Anlage.

3. Stecken Sie den flachen Stecker des USB-Kabels in einen der USB-Anschlisse an lhrem
Computer.

4.Schalten Sie Ihren Computer ein.

Beim ersten Starten von Windows mit der TK-Anlage werden Sie aufgefordert, die Position

der Treiber anzugeben. Naheres dazu im Abschnitt “Treibersoftware installieren”.
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Wichtig! Haben Sie bereits eine ISDN-Karte von einem anderen Hersteller in [hrem Rech-
ner installiert, missen Sie diese inklusive der Treiber zuerst entfernen. Gehen Sie hierbei
nach dem Handbuch des jeweiligen Herstellers vor. Wahrend der Software-Installation
werden Sie gegebenenfalls aufgefordert, die Betriebssystem CD einzulegen. Legen Sie lhre
Betriebssystem CD bereit. Bevor Sie die Treibersoftware installieren, muss die TK-Anlage
Uber die USB-Schnittstelle mit dem PC verbunden sein.

1. Wenn der PC die angeschlossene TK-Anlage erkannt hat, erscheint der Hardware-
Assistent. Der Hardware-Assistent installiert die Software fur eine neue Hardware-
Komponente (AC 14 WebPhonie, AC 16 WebPhonie). Klicken Sie auf Weiter”

2. Im folgenden Dialogfenster wahlen Sie: .Nach dem besten Treiber fiir das Gerat su-
chen [empfohlen) und klicken auf Weiter

3. Aktivieren Sie im folgenden Dialogfenster die Option "CD-ROM-Laufwerk” und
deaktivieren Sie alle anderen Kastchen. Legen Sie die CD "Kommunikationssoftware”
mit den USB-Treibern ins CD-ROM-Laufwerk ein und klicken Sie auf Weiter.

4. Nachdem die Treiber gefunden wurden, klicken Sie auf Weiter, um die Installation zu

starten.

Die Treiber werden installiert.

Unter "ISDN-Konfiguration” lesen Sie den Hinweistext und klicken Sie auf "Weiter".

Wahlen Sie das D-Kanal-Protokoll: "DSS1: Euro-ISDN" und klicken auf "Weiter™.

Jetzt werden Sie aufgefordert die Rufnummer(n) einzugeben. Geben Sie die

Internrufnummer(n) fir den PC am USB-Anschluss ein. Es stehen alle Intern-

rufnummern zur Verfligung (siehe Anlagenprogrammierung unter Portzuordnung).

Klicken Sie auf Weiter.

9. Die ISDN-Konfiguration ist abgeschlossen. Klicken Sie auf "Fertig stellen™.

10. Legen Sie nach Aufforderung die Betriebssystem CD ein, um die USB Unterstiitzung
zu laden. Nachdem die Software fir das neue Gerat installiert wurde klicken Sie auf
“Fertig stellen”.

11. Zum Abschluss der Installation starten Sie Ihren PC einmal neu.

Wenn Sie die Rufnummer(n) fiir den PC am USB-Anschluss nachtréglich dndern wol-
len:

Wahlen Sie " Start - Programme = Zubehor - Kommunikation = Assistent fur die ISDN-
Konfiguration™.

1. Unter "ISDN-Konfiguration” lesen Sie den Hinweistext und klicken Sie auf "Weiter".

2.Wahlen Sie das D-Kanal-Protokoll: "DSS1: Euro-ISDN" und klicken auf "Weiter".

3 Jetzt werden Sie aufgefordert die Rufnummer(n) einzugeben. Geben Sie die
Internrufnummer(n) fir den PC am USB-Anschluss ein. Es stehen die Internrufnummern
20 bis 29 zur Verflgung [(siehe Anlagenprogrammierung unter Portzuordnung).

Klicken Sie auf .Weiter".
4. Die ISDN-Konfiguration ist abgeschlossen. Klicken Sie auf "Fertig stellen”.

5.Zum Abschluss der Installation starten Sie lhren PC einmal neu.
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Treibersoftware deinstallieren

Wenn Sie die Treibersoftware auf lhrem PC spéater nicht mehr verwenden mdchten, konnen
Sie diese auch wieder deinstallieren.

Entfernen Sie die AC14 WebPhonie, AC 16 WebPhonie in der Systemsteuerung (finden Sie
unter Windows/Systemsteuerung/Software/deinstallieren/AGFEQ).

Verbindungen zum Internet oder ei-
nem anderen Netzwerk

Hier finden Sie Hinweise, wie Sie mit dem Microsoft DFU-Netzwerk eine Verbindung zum
Internet oder einem anderen Netzwerk herstellen kénnen (nicht AC 14).

1. Offnen (Doppelklick) Sie das Symbol . Arbeitsplatz” auf dem Desktop.

2. Offnen (Doppelklick] Sie das Symbol ..DFU-Netzwerk”
Das DFU-Netzwerk wird bei der Windows 98-Standardinstallation automatisch installiert.
Sollte das DFU-Netzwerk nicht unter ,Arbeitsplatz” erscheinen, kénnen Sie nach-
installieren. Wahlen Sie ,Start = Einstellungen = Systemsteuerung = Software”. Wei-
tere Informationen finden Sie im Index der Windows-Hilfe unter dem Stichwort ,Soft-
ware, Installieren von Komponenten™.

3.Ist dies die erste Verbindung, klicken Sie auf Weiter. Sonst 6ffnen (Doppelklick] Sie “Neue

Verbindung erstellen”.

.Geben Sie im Assistenten einen Namen fiir die Verbindung ein, z.B. den |hres Providers.

.Unter .Wahlen Sie ein Gerat”, wahlen Sie .AGFWMP-Line 1" und klicken auf ., Weiter”

.Geben Sie ins Feld "Rufnummer”die ISDN-Einwahlnummer |hres Internetproviders oder

des entfernten Netzwerkes ein und klicken Sie auf "Weiter™.

7. Klicken Sie auf fertigstellen. Es wird ein Symbol fir diese Verbindung angelegt.

o~ U1 I~

Konfigurieren der Verbindung

1.Falls das DFU-Netzwerk nicht geoffnet ist: Offnen (Doppelklick) Sie das Symbol .Arbeits-
platz” auf dem Desktop . Offnen (Doppelklick) Sie das Symbol . DFU-Netzwerk”.

2.0ffnen Sie das Dialogfenster, in dem Sie lhre Verbindung konfigurieren konnen. Klicken
Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol der vorher erstellten Verbindung und wah-
len Sie .Eigenschaften”.

3. Aktivieren Sie die Registerkarte ., Servertypen”. Fiihren Sie folgende Schritte aus:

- Wenn Sie eine Verbindung zum Internet einrichten, deaktivieren Sie "Am Netzwerk an-
melden”.

- Aktivieren Sie "Softwarekomprimierung”.

- Fur Verbindungen ins Internet aktivieren Sie als Protokoll nur . TCP/IP”
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Einwahl ins Internet oder ein anderes
Netzwerk

Nachdem Sie die Verbindung zu lhrem Internetprovider oder dem Netzwerk, wie beschrie-
ben, eingerichtet haben, kdnnen Sie sich jetzt in das entsprechende Netzwerk einwahlen.
Wenn Sie im Internet surfen wollen oder |hre e-Mail abrufen wollen, missen Sie einen Web-
Browser oder eine e-Mail-Anwendung installiert haben.
Fihren Sie zur Verbindung die folgenden Schritte aus:
1. Offnen (Doppelklick] Sie das Symbol . Arbeitsplatz” auf dem Desktop.
2.Offnen (Doppelklick] Sie das Symbol ..DFU-Netzwerk”
3. Offnen (Doppelklick) Sie das Symbol der vorher eingerichteten Verbindung.
4. Im Dialogfenster “Verbinden mit“tun Sie folgendes:
Geben Sie den von lhrem Internetprovider bereitgestellten Benutzernamen und das
Kennwort ein. Klicken Sie auf “Verbinden”
Sobald die Verbindung hergestellt ist, erscheint das Dialogfenster .Verbunden mit".
5.Sie konnen jetzt mit dem Web-Browser im Internet surfen oder mit einer e-Mail-Anwen-
dung lhre e-Mails abrufen.

Zum Trennen der Verbindung klicken Sie im Dialogfenster .Verbunden mit™ auf .Trennen”.
Wurde dieses Dialogfenster zum Symbol verkleinert, missen Sie auf das Symbol in der
Task-Leiste klicken.
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Anhang

Glossar
Dienste

Im ISDN wird beim Anruf eines ISDN-Teilnehmers eine Dienstekennung (z.B. Telefonie, Fax]
Ubertragen. Eine Verbindung mit dem Anrufer kommt nur zustande, wenn das angerufene
Endgerat Uber die gleiche Dienstekennung verfiigt. Dadurch werden Fehlverbindungen von
zwei unterschiedlichen Endgeraten (z.B. Telefon und Fax) verhindert.

DFU-Netzwerk

Mit dem DFU-Netzwerk von Microsoft Windows kann |hr Computer (iber die TK-Anlage Ver-
bindung zu einem Internet-Service-Provider aufnehmen

Endgerite

Gerate, die Sie als Internteilnehmer der TK-Anlage anschlieen. Analoge Endgerate - wie
Telefone, Anrufbeantworter, Telefaxgerate, Kombigerate (Telefon, Fax, ggf. Anrufbeantwor-
ter in einem Gerat), Modem.

Extern

Beim Telefonieren in einer TK-Anlage unterscheidet man Intern- und Externgesprache.
Externgesprache sind Gesprache zu Teilnehmern, die nicht an Ihre TK-Anlage angeschlos-
sen sind. So sind auch Verbindungen zwischen Endgeraten Ihrer TK-Anlage und anderen
Endgeraten an Ihrem Mehrgerateanschluss ebenfalls Externverbindungen. Dafiir ist in der
Regel der Ortstarif zu entrichten.

Externbelegung (Amtsholung)

Belegung einer Leitung (B-Kanal] um einen Externteilnehmer anzurufen.

Gehende Externverbindung

Verbindung zu einem Externteilnehmer, die von einem Endgerat der TK-Anlage durch Wahl
einer Externrufnummer aufgebaut wird.

Impulswahlverfahren (IWV)

Jeder gewahlten Ziffer ist eine festgelegte Anzahl von Unterbrechungen zugeordnet. Die Un-
terbrechungen horen Sie bei der Wahl im Hérer.

Intern

Interngesprache sind die Gespréache, die Teilnehmern der TK-Anlage untereinander durch
Wahl der Internrufnummer fihren. Diese sind generell kostenlos.



Anhang

ISDN (Integrated Services Digital
Network)

Ubersetzt bedeutet dies: diensteintegrierendes digitales Telekommunikationsnetz. Alle Dien-
ste (Sprache und Daten) kdnnen jetzt in einem Netz Ubertragen werden.

Kommende Externverbindung

Verbindung zu einem Endgerat der TK-Anlage, die von einem Externteilnehmer Uber die Ruf-
nummer der TK-Anlage aufgebaut wird.

Konfigurieren

Das Einstellen (programmieren) der Funktionen der TK-Anlage vom PC iber ein
Konfigurationsprogramm.

Leitung (B-Kanal/S0-Basisanschluss)

An Ihre ISDN-TK-Anlage kdnnen Sie einen externen S0-Basisanschluss anschlieflen. Jeder
externe S0-Basisanschluss verhalt sich wie zwei herkémmliche analoge Leitungen. So ha-
ben Sie zwei Leitungen (B-Kanéle), auf denen Sie telefonieren konnen (Orts-, Fern- oder
Auslandsgesprache).

Mehrfrequenzwahlverfahren (MFV)

Jeder gewahlten Ziffer ist ein bestimmter Ton zugeordnet. Telefone mit diesem Wahl-
verfahren bendtigen an der TK-Anlage eine Signaltaste [Ruckfragetaste R) Flash-Funktion.

MoH (Music on Hold)

Ein wartender Externteilnehmer hort wahrend die Verbindung gehalten wird, z.B. bei der
Gesprachsweitergabe, eine Wartemusik.

MSN

Multiple Subscriber Number: Die Mehrfachrufnummer ist eine der Rufnummern (Telefon-
nummer] unter denen der Mehrgerateanschluss erreichbar ist.

NTBA

Network Termination for ISDN Basic Access:Netzabschluss (NT) fur den ISDN-
Basisanschluss. Der Netzbetreiber verlegt seine Kupferkabel bis zu diesem Anschlusspunkt
(S0-Basisanschluss). Hier schlieen Sie Ihre TK-Anlage und weitere ISDN-Endgeréte an.
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Rufzuordnung

In den Rufzuordnungen legen Sie fest, welche Endgerate der TK-Anlage bei einem Externan-
ruf klingeln sollen. Sie legen fest, ob nur ein Endgerat oder gleichzeitig mehrere Endgerate
gerufen werden sollen. Rufzuordnungen fur Anrufe von extern sind: Tagschaltung, Nacht-
schaltung und die Weiterschaltung (intern). Zwischen Tagschaltung und Nachtschaltung
kann von jedem Telefon aus jederzeit umgeschaltet werden.

Weiterschaltung intern

Ein Anruf von extern, der in einer bestimmten Zeit nicht angenommen wird, wird weiter-
geschaltet. Es klingeln dann die Endgerate der TK-Anlage, die in der Weiterschaltung fest-
gelegt sind. Die Anzahl der Rufzyklen bis zur Weiterschaltung ist einstellbar.

Schaltbox

Die Schaltbox Ihrer TK-Anlage konnen Sie von extern anrufen und Uber eine nachgewahlte
[¥]-Prozedur z.B. die Rufzuordnung umschalten, eine Umleitung einrichten oder eine Raum-
tberwachung vornehmen.

Die Schaltbox erreichen Sie von extern Uber eine eigens der Schaltbox zugeordnete
Mehrfachrufnummer [MSN]. Mit dem Box-PIN ist die Schaltbox gegen unberechtigten Zu-
gang geschutzt.

Signaltaste R (Riickfrage)

Taste am Telefon, die Sie driicken missen, wenn Sie wahrend eines Gesprachs bei einem
anderen Teilnehmer rickfragen wollen. Die Signaltaste muss die Flash-Funktion haben, das
heif}t, eine kurze Unterbrechung ausfihren.

UsB

Universal Serial Bus - ist eine serielle Schnittstelle mit einer Ubertragungsrate von bis zu 12
MBit/s. Ein USB-Anschluss kann mehrere Gerate gleichzeitig betreiben. Die Geré&te kdnnen
im laufenden Betrieb hinzugefligt oder entfernt werden.
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Wenn mal was nicht funktioniert
Kontrollen

- Bei Fehlfunktionen der TK-Anlage Uberpriifen Sie bitte Ihre Bedienung anhand der Bedie-
nungsanleitung.

- Kontrollieren Sie, ob die Anschlisse der Endgerate und der TK-Anlage richtig gesteckt
sind.

- Sollten Sie eine Storung nicht beheben kdnnen, so steht Ihnen IThr Fachhandler gerne zur
Verfigung.

Beachten Sie! Die ISDN-Leistungsmerkmale Ihrer AGFEO-ISDN-TK-Anlage kdnnen Sie nur

nutzen, wenn lhr Netzbetreiber Ihnen diese Leistungsmerkmale zur Verflgung stellt.

Sonderwadhlton ausschalten

Nach Abnehmen des Horers an lhrem Telefon héren Sie den Sonderwahlton.

Den Sonderwahlton horen Sie bei aktivem Anrufschutz, Automatischer Wahl oder einer Um-
leitung. Mit der [¥]-Prozedur kdnnen Sie alle Funktionen deaktivieren, die einen Sonder-
wahlton zur Folge haben.

L EEE

Hérer SONderwihlton Quittungston Horer auflegen
abnehmen (Funktionen deaktivieren)

-
)

Stromausfall

Bei einem Stromausfall konnen Sie weder extern noch intern telefonieren.

Nach Wiederkehr der Netzspannung:

- funktioniert die TK-Anlage wieder nach dem vorher eingerichteten Programm. Alle tber
den Programmiermodus oder das PC-Programm vorgenommene Einstellungen bleiben
erhalten, sofern der Programmiermodus vorschriftsmafig beendet wurde.

- eingeleitete Ruckrufe sind geldscht

- die in der TK-Anlage geparkten Verbindungen sind geldscht

- die Summen der Verbindungsentgelte und die Verbindungsdatensatze bleiben beieinem
Stromausfall nicht erhalten.
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Verhalten bei Storungen

Storung

Programmierung
der TK-Anlage
unklar

Mogliche Ursachen

Abhilfe
Reset der TK-Anlage

Rucksetzen der TK-Anlage in den Auslieferungs-
zustand und neu programmieren

Nach Abnehmen
des Horers kein
Wahlton

Stromausfall

Endgerat defekt

Installation fehlerhaft

Netzanschluss, Sicherungen Uberpriifen

Endgerat an einem anderen Anschluss tberprii-
fen

Anschlisse an der Anschlussdose und an der TK-
Anlage kontrollieren

Es kommen kei-
ne Intern-
gesprache an

Anrufschutz eingeschaltet
(Sonderwahlton)

Umleitung zu einem an-
deren Telefon (intern/ex-
tern) (Sonderwihlton)

Falsche MSN eingegeben

Anrufschutz ausschalten

Umleitung ausschalten

Es kommen kei-
ne Extern-
gesprache an

Zuordnung MSN - Intern-
teilnehmer fehlt

Anrufschutz eingeschaltet
(Sonderwahlton)

Umleitung zu einem an-
deren Telefon (intern/ex-
tern) (Sonderwahlton)

ISDN-Anrufweiter-
schaltung ist aktiv

Keine Berechtigung pro-
grammiert

Richtige MSN eingeben, ggf. alle [6schen

Internteilnehmer der MSN zuordnen (Rufzu-
ordnung)

Anrufschutz ausschalten

Umleitung ausschalten

ISDN-Anrufweiterschaltung deaktivieren

Keine gehende
Externverbindung
moglich

Limit der Kosten erreicht

Berechtigung, Zugang zum ISDN-Netz, Zuwei-
sung von Sperrnummern Uberpriifen

Systembetreuer benachrichtigen

Ubergabe eines
Externgesprachs
(Ruckfrage) ist
nicht maglich

Die Riickfragetaste [R] am
Telefon ist als Erdtaste
eingestellt

Flashzeit falsch

Telefon auf MFV (Tonwahl] und Riickfragetaste
auf Flash einstellen

Flashzeit am Telefon oder an der TK-Anlage fir
den betreffenden Endgerateanschluss einstellen

A-5
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Reset der TK-Anlage

Durch einen Reset [Riicksetzen) kdnnen Sie die Programmierung der TK-Anlage wieder in
einen definierten Zustand versetzen. Das kann notwendig sein, wenn unklare Einstellungen
zurlckgesetzt werden sollen oder die TK-Anlage neu programmiert werden soll.

Nach dem Reset funktioniert die TK-Anlage wieder nach dem vorher eingerichteten Pro-
gramm. Alle Uber den Programmiermodus oder das PC-Programm vorgenommenen Ein-
stellungen bleiben erhalten, sofern der Programmiermodus vorschriftsmafig beendet wur-
de.

Achtung! Beim Reset der TK-Anlage werden geldscht:

- alle bestehenden Intern- und Externverbindungen

- Fernkonfiguration

- Ruckrufe intern

ISDN-Rickruf bei Besetzt

- Leitungsreservierungen

Hardware - Reset - Steckernetzteil aus der Steckdose des 230V - Stromnetzes ziehen und
wieder stecken.
Software - Reset - Folgende Prozedur ausfihren:

Software - Reset

Programmiermodus starten: <& [Anlagen-PIN) FERPLN

- *
Horer RESet der TK-Anlage  Horer auflegen
abnehmen
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Externruf Alle Rufrhythmen fir kommende Externrufe beginnen mit einem Auf-
taktruf von 500 ms. Dann folgt eine Pause von 2 s. Dies ist technisch
bedingt zur Ubermittlung der Rufnummer des Anrufers (CLIP). Danach
ist eine Unterscheidung von Anrufen auf verschiedenen Rufnummern
der TK-Anlage moglich (siehe Grafik].

Standard .

I I -
Rhythmus 1 Ein Externteilnehmer ruft an

B 0| -
Rhythmus 2

B I I I
Rhythmus 3

BN 0§ B I
Rhythmus 4

BN INEEE 5NN
Internruf .

Ein Internteilnehmer ruft an

Reservierung einer
Leitung

Erldauterung:

:

Ruf Pause Fortsetzung

Je nach verwendetem Endgerat konnen die Rufe abweichen.
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Tone

Wahlton
- intern
- extern

Freiton

Besetztton

IEN WEN WNEN WOERN

Signalisiert Ihnen, nach Abheben des Hérers, dass Sie wahlen konnen

Dauerton, den Sie héren, wenn Sie nach Wahl der "0" eine Leitung
belegt haben

Der Teilnehmer wird gerufen

Der angewabhlte Intern- oder Externteilnehmer ist besetzt

Sonderwahitone I I NENENNND 00 O DONDNNNNN O O DRDNDNN B W BN

Signalisiert nach Abheben des Hérers, dass Sie wahlen konnen, aber
Anrufschutz, Automatische Wahl oder eine Umleitung eingeschaltet ist

- Programmierton [ | | | | | | ||

- Schlosston

Anklopfton

Quittungston

Fehlerton

Erlauterung:

Signalisiert nach Abheben des Hérers, dass Sie nicht wahlen kénnen,
der Programmiermodus oder das Kostenmend sind eingeschaltet

Signalisiert nach Abheben des Hérers, dass das Telefon abgeschlos-
sen ist.

Signalisiert in Ihrem Gesprach einen Externanruf nach iD. 5.

Eingabe angenommen

Bedienfehler / Eingabe abgelehnt

Ton Pausefortsetzung
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Technische Daten

Gehauseabmessungen
Gewicht
Umgebungstemperatur
- Betrieb/Lagerung
Luftfeuchte
Netzanschluss

- Leistungsaufnahme bei
Unenn =230 V und Voll-
ast

- Lange des
Anschlusskabels

- Steckernetzteil (Typ)
S0-Anschluss

- Anschluss

- Lange IAE-Kabel
Analoge Endgerate
AC 14/ AC 14 WebPhonie

- Anschluss

AC 16 WebPhonie
- Anschluss

- Reichweite
- Wahlverfahren
- Rickfragetaste

- Datenlbertragung

USB-Schnittstelle
- Lange USB-Kabel

Datenerhalt bei Netzaus-
fall

Music on Hold (MoH,
Wartemusik)

15,4 x 21,5 x 4,6 (Breite x Hohe x Tiefe) in cm
980 g inkl. Steckernetzteil

5°C bis 40 °C /-25 °C bis +70 °C
max. 70% [nicht kondensierend)
230 VAC, +10% / -10%, 50 Hz
Inenn =40 mA (9 VA]

2m

TST 533238 A
Mehrgerateanschluss, Euro-ISDN

Uber Westernbuchse RJ 45 und beigelegtem IAE-
Anschlusskabel
IAE8/AES

1,5m

4 a/b-Endgerate (Telefon, Anrufbeantworter, Fax, Modem)

symmetrisch, 2adrig Gber TAE-Anschlisse ohne Codierung F
oder N oder iber Schraubklemmen, steckbar

6 a/b-Endgerate (Telefon, Anrufbeantworter, Fax, Modem)

symmetrisch,Anschluss 3 und 4 nur 2adrig tber TAE-Anschlis-
se ohne Codierung F oder N; Anschluss 5 und 6 nur iber
Schraubklemmen, steckbar, Anschluss 1 und 2 konnen sowohl
Uber TAE-Anschlisse als auch tber Schraubklemmen ange-
schlossen werden.

2 x50 Ohm [ 0,6 mm, 800 m]
IWV oder MFV
Flash (50 bis 600 ms), an jedem Endgerat einstellbar

Modem 56k bzw. V.90 mit 56600 bps, ggf. Reduzierung der Uber-
tragung durch Ubertragungswege und Leitungen auf V.34+
Standard 33600 bps).

Universal Serial Bus
3m

unbegrenzt

intern schaltbar, 1 Melodie
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Stichwortverzeichnis

Stichwortverzeichnis

230 V Netzversorgung .......cccccecevvernene. | -4
A

Alte Einstellungen wieder herstellen .. P - 4
AmtsholUNG oovoecoiieiicce A-1
Anklopfen ... ..B-3
Anklopfschutz ..B-4
Anlagen-PIN ... ..P-18
Anrufbeantworter.......... .B-12
Anrufe entgegennehmen .. ..B-3
Anruferliste .................. P-4
AnrufschUtz ..o B-21
AnschlieBbare Endgerdte ........c..c....... I -4
Anschluf3 eines PCs
ANSChLUSSE .o
Auslieferungszustand wieder herstellen P-4
Automatische Wahl ... B-7
B

Babyruf .
Berechtigung

Box-PIN ........

Busy on Busy

c

Callthrough ..o B-10
CLIP .o .B-26
CLIP-Funktion .. P17
CTh PC-5
D

DFU-Netzwerk .......cocoooovovvoviiieee. A-1
Dienste.......... LA
Direktruf ... ..B-21
Direktrufnummer ... B-22
E

Eine Leitung reservieren ..B-2
Endgerdte ..o AT
Endgerate anschlielen . -6
Endgeratetypen eingeben . P-12
Extern ... LA
Externbelegung AT
Externbelegung mit bestimmter MSN B - 2
Externbelegung spontan mit intern..... B - 1
F

Fangen .o B-8
Fernbetreuung ..o p-2
Fernkonfiguration LP-2
Fernsteuerung........ ..B-9
Flashzeit einstellen ..P-15
Follow me ..o B-11
Freibereich ... P-10

Fernbetreuung Freischalten ............... p-2
G

Geblhren anzeigen ......c.ccccocevenenn. B-33
GlOSSATr .ot A-1
H

Handyrufnummer

Heranholen ...

|

Impulswahlverfahren ... A-1
ISDN-Anschluss (SO) ..o I -4
K

Konferenz ..o B-12
Konfigurationsprogramm ...........c........ P-1
KostenPin ...

Kurzbefehle

L

Laden neuer Firmware ... P-20
Least Cost Routing (LCR) ..B-13
Leuchtdioden ................ ...E-6
Lieferumfang .....cccoociiiiiii -1
M

Makeln ..o B-18 P-15

Mehrfachrufnummern .

speichern........... P-5
MEV A2
Mindestanforderungen . P-1
MSN L A2
Music on Hold ......oooooviiii P-16,
N
Nachtschaltung ......ccocoovviiiiiiiiie
NTBA ...

Null voranstellen

P

Parken ...B-14
Piktogramme .................. ...E-6
Programmieren vom PC ........ P
Programmiermodus beenden P-4
Programmiermodus starten .............. P-3
R

Raumiberwachung ... B-17
Reset der TK-Anlage L A-6
Rhythmus .............. P
Rickfrage . ...B-18
RUCKIUF e B-19




Stichwortverzeichnis

Ruckruf bei Besetzt .......occooveviiiiiien, B-20

Rufe .o AT
Rufzuordnung festlegen .. ...P-5
Ruhe vor dem Telefon .......ccocooviiinn B-21
S

SchaltboX .o B-9, A-3
Schaltbox-PIN ..o P-19
SChLOSS wovviiiiieee e B-21
Sicherheitshinweise . LE-4
Software - Reset ...... A-6
Softwarelbersicht .............. .PC-1
Sonderwahlton ausschalten ................ A-4
Sparwahl (Callthrough) ............c.c........ B-10
Speicher loschen ..... ...P-20
Sperrnummern ..... ...P-10
Standort wéhlen ....... -4

Startklar in Sekunden .. -5

Stichwortverzeichnis ... .S-1
Systemvoraussetzungen ...........c.c.c...... PC -1
T
Tagschaltung .....ccccoeeviviiiiiiiii P-6
Tasten ............... E-6
Technische Daten .. A9
Telefon-PIN ........ ...B-22
Telefonbuch ... B-23
Rufnummern speichern B-23
Rufnummern wahlen ... ...B-23
Telefonieren ..o B-1
TIMEr i B-25
TK-Suite Set PC -2
TK-Suite Bill ... PC-2
TK-Suite Client .. PC-2
TK-Suite Contact ..o PC -2
TK-Suite Server ... PC -1
TONE Lo ...A-8
Treibersoftware installieren PC-6
U
Ubergabe eines Gesprachs ................ B-5
Ubermittlung der Gebihrenimpulse.... B - 32
Ubermittlung lhrer Rufnummer .......... B-25
UmLeitung coooeeeicei .B-27
Umleitung aktivieren ....... B-29
Umleitung programmieren ...B-28
Umleitung von ..o B-11
Umstellung der Externbelegung ......... B-1
USB . .
USB-Schnittstelle
v
V.24-Schnittstelle ..o -7
Verbindungen zum Internet ................. PC -7
Verbindungskosten ............ .B-30
Verhalten bei Storungen . LA-5
Vorwahleingeben ..., p-19

S-2

w

WAN Miniport ..o PC-5

Wandmontage ... -6

Weiterschaltung ............... ...B-34, P-6

Wenn mal was nicht funktioniert ......... A-4

Wichtiges zur Nutzung von analogen Endgeraten E
-5

Z

Zugang zum ISDN-Netz ..o P-8
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Urheberrecht

Copyright 2005 AGFEO GmbH & Co. KG
Gaswerkstr. 8

D-33647 Bielefeld
Fur diese Dokumentation behalten wir uns alle Rechte vor; dies gilt insbesondere fir den
Fall der Patenterteilung oder Gebrauchsmustereintragung.
Weder die gesamte Dokumentation noch Teile aus ihr dirfen manuell oder auf sonstige
Weise ohne unsere ausdriickliche schriftliche Genehmigung verandert oder in eine beliebi-
ge Sprache oder Computersprache jedweder Form mit jeglichen Mitteln Ubersetzt werden.
Dies gilt fur elektronische, mechanische, optische, chemische und alle anderen Medien. In
dieser Dokumentation verwendete Warenbezeichnungen und Firmennamen unterliegen
den Rechten der jeweils betroffenen Firmen.

Technische Anderungen

Die AGFEQ GmbH & Co. KG behélt sich vor, Anderungen zu Darstellungen und Angaben in
dieser Dokumentation, die dem technischen Fortschritt dienen, ohne vorherige Ankindi-
gung vorzunehmen. Diese Dokumentation wurde mit grofiter Sorgfalt erstellt und wird re-
gelmafig Uberarbeitet. Trotz aller Kontrollen ist es jedoch nicht auszuschlieflen, dass tech-
nische Ungenauigkeiten und typografische Fehler ibersehen wurden. Alle uns bekannten
Fehler werden bei neuen Auflagen beseitigt. Fir Hinweise auf Fehler in dieser Dokumenta-
tion sind wir jederzeit dankbar.

Technische Hotline

Sollten Sie Fragen zum Betrieb lhrer TK-Anlage haben, die Ihnen die Bedienungsanleitung
nicht beantworten kann, wenden Sie sich bitte an Ihren Fachhandler. Im Ausnahmefall
steht Ihnen die AGFEO-Hotline zur Verfligung.
AGFEO-Hotline: 0900/1024336 (1 Einheit/ 6 Sekunden),

Montag - Donnerstag 8:30 - 17:30 Uhr, Freitag 8:30 - 14:30 Uhr
Die zahlreichen ISDN-Leistungsmerkmale Ihrer AGFEO-ISDN-TK-Anlage kénnen Sie nur
nutzen, wenn Ihr Netzbetreiber Ihnen diese Leistungsmerkmale zur Verfligung stellt.
Bevor Sie |lhren Fachhandler oder die AGFEO-Hotline anrufen, sollten Sie fir eine schnelle
Bearbeitung einige Angaben bereit halten:

- Welche TK-Anlage haben Sie?
Z.B., AGFEO AC 14, AC 16 WebPhonie (steht auf dem Typenschild der Anlage)

- Welchen Anschlusstyp [Anlagenanschluss und/oder Mehrgerateanschluss) und welche
Rufnummern haben Sie? (steht auf der Anmeldung bzw. Bestatigung des Netzbetreibers)

- Welchen Stand hat Ihre AGFEO-CD ? (steht auf der CD)

- Welche Softwareversion hat lhre TK-Anlage? (kann am PC oder Systemtelefon ausgele-
sen werden)

- Welche Endgerate haben Sie an Ihre TK-Anlage angeschlossen? (analoge Endgerate mit
und ohne MFV-Wahl, ISDN-Telefone, Faxgeréte etc.)

- Halten Sie die Bedienungsanleitungen der angeschlossenen Endgerate und dieses Hand-
buch bereit.

- Starten Sie Ihren PC und lesen Sie mit TK-Suite die Konfiguration aus. Drucken Sie mdg-
lichst die Konfiguration Ihrer TK-Anlage aus.
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Stichwortverzeichnis

Der Hersteller:

The Manufacturer:
Le Constructeur:

Adresse:

Address:
Adresse:

Erklart, dass das Produkt:

Declares that the Product:
Déclare que le Produit:

EU-Konformitatserklarung

EC-Declaration of Conformity
CE-Déclaration de Conformité

AGFEO GmbH & Co. KG

Gaswerkstr. 8
D - 33647 Bielefeld

AC 14

Type: Telefonanlage
Model: AC 14
Components:

die grundlegenden Anforderungen geman Artikel 3 der nachstehenden EU-Richtlinien erfiillt:

meets the essential requirements according to article 3 of the following EC-Directive:
est conforme aux exigences essentielles d” article 3 de la Directive CE:

Richtlinie 1999/5/EG des Europdischen Parlaments und des Rates vom 09. Marz 1999
liber Funkanlagen und Telekommunikationsendeinrichtungen und die gegenseitige
Anerkennung ihrer Konformitat

Directive 1999/5/EC of the European Parliament and of the Council of 09 March 1999 relating to radio and
telecommunications terminal equipment, including the mutual recognition of their conformity

Directive 1999/5/CE du Parlement européen et du Conseil du 09 mars 1999 concernant les radio et équipement terminaux de
télécommunications, incluant la reconnaissance mutuelle de leur conformité

und dass die folgenden harmonisierten Normen angewandt wurden:

and that the following harmonised standards has been applied:
et que les standards harmonisés suivants ont été appliqués:

Bielefeld, 17. Februar 2005

EN 55022/2003
EN 55024/2003

Ort und Datum der Konformitatserklarung Name und Unterschrift
Place and date of the declaration Lieu et date de la décleration Name and Signature Nom et Signature

Phone  : +49(0)5 21 44 70 9-0
FAX : +49(0)5 21 44 70 9-50
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EU-Konformitatserklarung

EC-Declaration of Conformity
CE-Déclaration de Conformité

Der Hersteller: AGFEO GmbH & Co. KG
The Manufacturer:
Le Constructeur:
Adresse: Gaswerkstr. 8

D - 33647 Bielefeld
Address:
Adresse:

Erklért, dass das Produkt: AC 14 WebPhonie

Declares that the Product:
Déclare que le Produit:

Type: Telefonanlage
Model: AC 14 WebPhonie
Components:

die grundlegenden Anforderungen gemiR Artikel 3 der nachstehenden EU-Richtlinien erfiillt:
meets the essential requirements according to article 3 of the following EC-Directive:
est conforme aux exigences essentielles d” article 3 de la Directive CE:

Richtlinie 1999/5/EG des Europﬁlschon Parlaments und des Rates vom 09. Mérz 1999
uber F und T gen und die geg itige
Anerkennung ihrer Konformitat

Directive 1999/5/EC of the European Parliament and of the Council of 09 March 1999 relating to radio and
telecommunications terminal equipment, including the mutual recognition of their conformity

Directive 1999/5/CE du Parlement européen et du Conseil du 09 mars 1999 les radio et équi terminaux de
incluant la mutuelle de leur conformité
und dass die folgenden har ten Normen ang di d

and that the following harmonised standards has been applied:
et que les standards harmonisés suivants ont été appliqués:

EN 55022/1998
EN 55024/1998

Bielefeld, 12. Januar 2001 n n“ﬂ Nota /

VW WA
Ort und Datum der Konformititserklidrung Name und Unterschrift
Place and date of the declaration Lieu et date de la décleration Name and Signature Nom et Signature

Phone  : +49 (0)5 2144 70 9-0
FAX  :+49 (0)5 2144 70 9-50
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EU-Konformitdtserklarung

EC-Declaration of Conformity
CE-Déclaration de Conformité

Der Hersteller: AGFEO GmbH & Co. KG

The Manufacturer:
Le Constructeur:

Adresse: Gaswerkstr. 8

. D - 33647 Bielefeld
Address:
Adresse:

Erklart, dass das Produkt: AC 16 WebPhonie

Declares that the Product:
Déclare que le Produit:

Type: Telefonanlage
Model: AC 16 WebPhonie
Components:

die grundlegenden Anforderungen geméaR Artikel 3 der nachstehenden EU-Richtlinien erfiilt:

meets the essential requirements according to article 3 of the following EC-Directive:
est conforme aux exigences essentielles d” article 3 de la Directive CE:

Richtlinie 1999/5/EG des Europdischen Parlaments und des Rates vom 09. Marz 1999

iiber Fu und Telek rikatior i ingen und die gegenseitige
Anerkennung ihrer Konformitat

Directive 1999/5/EC of the European Parliament and of the Council of 09 March 1999 relating to radio and

telecommunications terminal equipment, including the mutual recognition of their conformity

Directive 1999/5/CE du Parlement européen et du Conseil du 09 mars 1999 concernant les radio et équipement terminaux de
i incluant la i mutuelle de leur conformite

und dass die folgenden harmonisierten Normen angewandt wurden:

and that the following harmonised standards has been applied:
et que les standards harmonisés suivants ont été appliqués:

EN 55022/1998
EN 55024/2001
EN 60950/2000

Bielefeld, 5. Marz 2003

Ort und Datum der Konformitatserklarung 2
Place and date of the Lieu et date de la dé I Name and Signature Nom et Signature
Phone

FAX




Stichwortverzeichnis



4

Identnr. 1100469

Die auf dem Produkt angebrachte durchkreuzte Mulltonne bedeutet, dass das Produkt zur
Gruppe der Elektro- und Elektronikgerate gehort. In diesem Zusammenhang weist die
europaische Regelung Sie an, lhre gebrauchten Gerate
- den Verkaufsstellen im Falle des Kaufs eines gleichwertigen Gerats
- den ortlich lhnen zur Verfigung gestellten Sammelstellen (Wertstoffhof,

Sortierte Sammlung usw.)
zuzufiihren.
So beteiligen Sie sich an der Wiederverwendung und der Valorisierung von Elektrik- und
Elektronik-Altgeraten, die andernfalls negative Auswirkungen auf die Umwelt und die
menschliche Gesundheit haben kénnten.

AGFEO GmbH & Co. KG

Anderung und Irrtum vorbehalten. Gaswerkstr. 8

Printed in Germany
1050

D-33647 Bielefeld
Internet: http://www.agfeo.de
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